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摘　 要 随着信息技术的迅猛发展和医学行业的不断进步,信息素养已经成为医学生必备的核心能力之

一。 然而,当前医学生的信息素养亟须提高,存在信息意识不强、信息能力薄弱、信息检索和利用技能欠缺等

问题,不仅影响了医学生获取、分析和利用医学信息的效率和质量,更限制了其在学术研究和临床实践中的发

展。 通过有针对性地提出完善信息素养教育课程体系、加强师资队伍建设、营造良好的学习氛围等具体对策,
不仅可以有效提升医学生的信息检索、筛选、评估和利用等能力,使医学生能够更好地适应信息化时代的医学

发展需求,还可为医学院校提升信息素养教育质量、培养高质信息素养的医学人才提供有益参考。
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Abstract With
 

the
 

rapid
 

development
 

of
 

information
 

technology
 

and
 

the
 

continuous
 

progress
 

of
 

the
 

medical
 

industry,information
 

literacy
 

has
 

become
 

one
 

of
 

the
 

essential
 

core
 

abilities
 

of
 

medical
 

students. However,numerous
 

studies
 

have
 

shown
 

that
 

the
 

information
 

literacy
 

of
 

medical
 

students
 

needs
 

to
 

be
 

improved
 

urgently,such
 

as
 

weak
 

infor-
mation

 

awareness,weak
 

information
 

ability,and
 

lack
 

of
 

information
 

retrieval
 

and
 

utilization
 

skills. Therefore,it
 

not
 

only
 

affects
 

the
 

efficiency
 

and
 

quality
 

of
 

medical
 

students
 

in
 

obtaining,analyzing
 

and
 

using
 

medical
 

information,but
 

also
 

limits
 

its
 

development
 

in
 

academic
 

research
 

and
 

clinical
 

practice. Specific
 

countermeasures
 

such
 

as
 

improving
 

the
 

curriculum
 

system
 

of
 

information
 

literacy
 

education, strengthening
 

the
 

construction
 

of
 

teachers
 

and
 

creating
 

a
 

good
 

learning
 

atmosphere
 

can
 

not
 

only
 

effectively
 

improve
 

medical
 

students′
 

ability
 

of
 

information
 

retrieval,screening,evalua-
tion

 

and
 

utilization,but
 

also
 

make
 

them
 

better
 

adapt
 

to
 

the
 

medical
 

development
 

needs
 

in
 

the
 

information
 

age. It
 

can
 

also
 

provide
 

useful
 

reference
 

for
 

medical
 

colleges
 

to
 

improve
 

the
 

quality
 

of
 

information
 

literacy
 

education
 

and
 

train
 

medical
 

talents
 

with
 

high
 

quality
 

information
 

literacy.
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　 　 现代医学知识浩如烟海,传统的纸质文献已经

无法满足医学生快速获取知识的需求。 通过信息

素养的教育、培养和深化应用,医学生不仅能够熟

练利用图书馆资源、电子期刊、医学数据库等信息

化工具,快速定位所需信息,提高学习效率,还能够

精准筛选和鉴别信息的真伪,避免被错误信息误

导,确保信息获取的准确性和可靠性。 因此,医学

院校应通过加强信息素养教育[1] ,不断提升医学

生的信息素养,使其更好地适应信息化、数字化时
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代背景下医学行业的发展需求。

1　 信息素养的概念及内涵

信息素养作为现代社会的一个核心概念,指的

是个体在信息化社会中,对信息获取、评价、利用和

创新的能力,不仅仅局限于技术层面的操作,更涉

及深层次的理解和应用,是综合性、多维度能力的

体现[2] 。 首先,信息素养要求个体具备信息获取

的能力。 在信息化社会中,信息浩如烟海,如何快

速、准确地获取所需信息,已成为个体必须面对的

问题,因此不仅需要掌握各种信息检索工具和方

法,如搜索引擎、数据库、专业网站等,更需要学会

根据需求制定合适的检索策略等使用方法。 其次,
信息素养要求个体具备信息评价的能力。 评价信

息的质量、可靠性和相关性,对于信息的有效利用

至关重要,因此不仅需要学会从多个角度进行分

析,包括信息的来源、内容的准确性、时效性以及信

息的适用性等方面,还要能够通过全面评价,更好

地判断其价值和可信度,为后续的决策和行动提供

支持。 再次,信息素养要求个体具备信息利用的能

力。 获取和评价信息只是第一步,如何将信息转化

为实际的应用和成果,才是信息素养的真正体现,
因此不仅需要学会将信息整合到自己的知识体系

中,与已有的知识和经验相结合,形成新的见解和

解决方案,还要善于利用信息技术工具,如类 Chat-
GPT、办公软件、数据分析工具等,进而提高信息处

理的效率和质量。 最后,信息素养要求个体具备信

息创新能力。 在信息化社会中,创新是推动社会进

步的重要动力,因此个体不仅需要学会从信息中发

掘新的思想、观点和方法,为解决问题提供新的思

路和途径,还需要具备开放的心态和创新的思维,
勇于尝试新的方法和技术,不断挑战和突破自我。

在信息化、数字化高速发展的今天,医学行业

的知识与技术日新月异,海量的文献、研究数据以

及临床实践经验不断涌现。 同时,随着人工智能、
5G、大数据分析等网络信息技术的发展,信息社会

更加的多层次、多元化。 因此,具备良好的信息素

养,对于医学生而言,不仅是提升个人专业能力、实
现学术突破的关键,更是未来医学事业发展的基础

保障。 在基础医学知识学习过程中,医学生需要不

断获取新知识,了解最新的研究成果和临床实践经

验,具备良好信息素养的医学生,不仅能够熟练运

用各种信息检索工具,快速定位到所需的信息资

源,从而提高学习效率,还能够对获取到的信息进

行批判性思考,判断其真实性和可靠性,避免受到

错误或误导信息的影响。 在临床医学实践环节中,
往往需要综合运用多方面的知识来解决复杂的问

题,具备良好信息素养的医学生,不仅能够将不同

来源的信息进行有机整合,形成自己的知识体系和

思考框架,更好地应对各种临床挑战,还能够通过

信息分析,发现潜在的问题和规律,为医学研究提

供新的思路和方法,为个体的职业发展打下坚实的

基础[3] 。

2　 医学生信息素养不足的具体表现

2. 1　 信息意识不强

部分医学生对信息的敏感度、判断力和洞察力

不足,缺乏主动寻求和利用信息的意识,无论是面

对传统媒介还是新型媒介,都未能建立起积极的信

息获取习惯,在面临具体问题时,常感到束手无策,
不知如何有效寻找所需的信息,或者即使知道需要

信息也不能够有效地获取。 部分医学生对信息的

价值缺乏深刻认识,未能充分认识到信息在医学学

习、研究和实践中的重要作用,没有重视信息资源

的积累和利用,进而导致日常学习和工作中,往往

只关注眼前的、表面的信息,忽视了深层次的、有价

值信息的挖掘。 在医学行业,新的研究成果、技术

和方法不断涌现,需要医学生时刻保持对最新信息

的关注和掌握,然而,由于缺乏信息意识,使得许多

医学生无法及时获取和更新自身的知识体系,从而

影响了学术进步和职业发展。
2. 2　 信息能力薄弱

部分医学生的信息检索能力较弱,往往局限于

使用图书馆的馆藏目录和书刊借阅等常规服务,而
对数据库检索、科技查新等高阶检索方法了解不

多,导致无法有效地获取专业领域的最新研究成果

和前沿信息,从而限制了其在学术研究和临床实践

中的发展[4] 。 医学生的文献资源利用能力也存在

不足,其日常使用的文献类型多局限于图书、期刊

和学位论文,而对会议论文、专利、标准、科技报告

等更为专业和深入的文献资源缺乏了解和使用,由
此导致难以全面掌握本专业的知识体系和发展动

态。 医学生的信息获取渠道较为单一,主要依赖搜

索引擎获取,对专业学术网站、数据库等更为权威

和专业的信息源利用不够,此种获取方式不仅可能

导致信息的不准确性和片面性,还有可能使医学生
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在学术研究中陷入误区。
部分医学生对信息检索工具的使用不够熟练,

往往依赖于传统的搜索引擎,如百度、谷歌、搜狗

等,而对于专业的学术搜索引擎或数据库, 如

PubMed、CAS
 

SciFinder、 EBSCO、 万方、 中国知网

等,则了解较少或使用不当[5] ,导致在寻找专业资

料或文献时,有可能会错过有价值的资源,或者花

费大量时间在筛选和过滤无关信息上。 部分医学

生在信息检索时,由于缺乏专业的信息检索知识,
如对关键词的选择和使用不够精准,不能准确地描

述自身的检索需求,从而无法获取到最相关、最有

价值的信息。 部分医学生对于信息检索中的布尔

逻辑运算符、截词符等高级检索技巧所知甚少,进
一步限制了其信息检索的效率和准确性[6] 。
2. 3　 缺乏深层次的信息需求

在日常学习和科学研究过程中,医学生对信息

的需求往往停留在表面,更多地关注于教材和常规

的教学资料等知识,而忽视了深入探索学科前沿和

最新研究成果等重要信息,由此,导致医学生在面

对复杂、多变的医疗问题时,缺乏足够的信息支持

和理论依据,难以做出科学、准确的判断[7] 。 医学

生常对专业领域的深层次信息缺乏兴趣,仅仅满足

于了解基本的医学知识和相关技术,不愿意投入时

间和精力去深入研究某一领域或某一疾病的最新

进展,此种对深层次信息的忽视,使得医学生在专

业领域的认知停留在较为肤浅的层面,难以形成系

统的、深入的知识体系。
2. 4　 信息道德意识不足

部分医学生在日常信息获取过程中,可能过于

追求信息获取的速度和数量,从而忽视对信息来源

合法性和正当性的审查,由此,导致其可能从非正

规甚至非法渠道获取医学知识或相关资料,进而侵

犯他人的知识产权,如未经授权地复制、传播他人

的学术论文或研究成果等。 部分医学生在信息利

用过程中,故意未经允许擅自使用他人的研究数据

或成果,或者在没有充分引用及致谢的情况下,将
他人的观点或发现作为自己的成果进行展示,甚至

直接使用类 ChatGPT 生成式人工智能撰写学术文

章,此种信息道德失范的行为不仅违反了学术道

德,甚或导致严重的法律后果。 部分医学生在进行

信息共享和传播时,随意将未经核实或带有误导性

的医学信息传播到社交媒体或其他平台,由此,不
仅误导公众,损害医学行业的形象,还可能对其个

人的声誉和职业发展造成负面影响[8] 。
2. 5　 信息安全意识不足

部分医学生信息安全意识淡薄,在使用网络或

其他信息化设施时,未能妥善保护个人信息和隐

私,或者没有意识到甚或主观故意在分享或交流医

学信息时,可能会泄露患者或他人的敏感信息,进
而导致隐私泄露、数据滥用、信息诈骗等网络信息

安全问题的出现,甚至导致严重的法律后果[9] 。
根据信息补偿理论,如果人们在现实生活中处于消

极状态且需求没有得到满足,许多医学生也在此范

畴中,加之学习、工作、生活等各种压力,就可能会

通过使用极为常见的网络、游戏等进行应对、排解

和逃避,甚至是无节制的、不理性的,以获得一时的

满足,从而导致依赖或成瘾,给心身健康带来巨大

的影响[10] 。

3　 提升医学生信息素养的相关对策

3. 1　 完善信息素养教育课程体系

为实现从源头上加强医学生的信息素养,首
先,应在医学教育体系中增设信息素养基础课

程[11] ,涵盖信息检索的基本技巧,信息筛选、利用

与评估的方法,以及信息伦理道德与法规等内容,
从而,使医学生通过系统的学习可以掌握基本的信

息检索技能,了解如何快速准确地获取所需信息,
并学会判断信息的真实性和价值。 其次,除基础课

程外,还应设置信息素养实践课程,如文献综述写

作、数据库使用实践等[12] ,通过实际操作,使医学

生可以熟练地运用信息检索工具,提高信息利用的

效率和质量。 再次,为了方便医学生进行自主学习

和在线交流,学校需要构建信息素养教育网络平

台,为医学生提供在线课程、学习资源、案例分析、
在线答疑和讨论区等[13] ,方便其随时随地学习和

交流,达到便捷获取信息素养教育资源、提高学习

效果、增强信息素养的目的。
3. 2　 加强信息素养教育师资队伍建设

学校应重视提升现有师资队伍的信息素

养[14] ,通过开展信息素养培训、研讨交流等方式,
使教师能够掌握最新的信息检索技术、数据分析和

评价方法等,进而能够在课堂上传授给学生最新的

信息素养知识,在实际教学和科研过程中展示信息

素养的具体应用。 学校还应积极引进具有高水平

信息素养的优秀人才,为师资队伍注入新的活力,
从而,能够在信息素养教育方面提供新的思路和方
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法,并与现有教师形成互补,共同推动医学生信息

素养教育的创新与发展。 学校还应建立激励机制,
鼓励教师积极开展信息素养教育相关的研究,通过

设立研究项目、提供研究经费等方式,支持教师进

行深入研究,探索更加有效的教学方法和手段,由
此提升教师的科研能力的同时,为开展医学生信息

素养教育提供理论支持和实践指导。
3. 3　 营造良好的信息素养学习氛围

学校应当注重校园文化的建设,将信息素养教

育融入其中[15] ,通过举办知识讲座、竞赛等活动,
营造积极向上的学习氛围,使医学生在潜移默化中

认识到信息素养的重要性。 学校还可以利用校园

媒体、网络平台等渠道,广泛宣传信息素养教育的

理念和实践成果等,进一步增强医学生的信息素养

意识。 激发医学生的自我提升意识也是营造良好

信息素养学习氛围的关键,学校应鼓励医学生主动

参与信息素养学习活动,培养自主学习能力和创新

精神,通过设置信息素养学分制度,将教育成果纳

入综合评价体系,激励其不断提升信息素养水平。
医学生也应积极参与各种信息素养实践活动,如参

研科研项目、撰写学术论文等,通过实践锻炼自身

的信息检索、分析和利用能力。
3. 4　 加强信息素养教育多元合作

图书馆和信息机构拥有海量的学术资源和专

业的信息检索工具,可以为医学生提供学习平台和

实践机会,通过组织专题讲座、信息素养培训课程

等活动,帮助医学生掌握信息检索技巧,信息筛选、
利用与评估方法,以及信息伦理道德与法规等方面

的知识[16] 。 医药企业作为行业内的实践者,对信

息素养有着独特的需求和认识,通过开展校企合

作,可以将其实际需求和最新技术引入信息素养教

育中,使教育内容更加贴近实际、更加具有具针对

性。 医学生还可以通过参与企业的实习和项目合

作,深入了解行业内的信息需求和应用场景,从而

提升信息素养水平。 加强与行业内的多元主体合

作还可以促进信息素养教育内容的更新和优化,通
过邀请行业内专家举办讲座,或其他更多丰富多彩

的形式,为医学生提供行业前沿信息和专业建议,
让其及时了解行业发展的最新动态和趋势,进而对

信息素养教育内容进行适时调整和更新,确保教育

内容与行业需求保持同步。
3. 5　 建立信息素养评价体系

在评价目标和标准方面,信息素养评价体系应

涵盖医学生信息检索、信息利用、信息创新等方面

的能力表现,以及其对信息伦理道德和信息法规的

认知程度,具体的评价标准还应符合医学教育的特

点和要求,制定详实的评价指标和权重,以确保评

价的客观性和公正性[17] 。 在评价内容方面,该体

系应侧重医学生的实际操作能力和问题解决能力,
通过设计实际操作任务和问题解决案例,评价医学

生在信息检索、信息筛选、信息分析、信息利用等方

面的实际表现,以及如何利用信息解决临床或科研

问题[18] 。 同时,还应注重对医学生信息创新能力

的考察,鼓励医学生提出新的观点和方法,培养创

新思维和创新能力。 在评价方法上,该体系应采用

多种评价相结合的方式进行,除了传统的笔试和面

试外,可以引入实践操作评价、项目评价、自我评价

等多元化的评价方式,进而更全面地反映医学生的

信息素养水平,有助于发现医学生的优势和不足,
为提升教育提供有力支持。
3. 6　 发展网络信息技术和建设信息基础设施

随着信息时代的到来,网络信息技术已经成为

各行各业的重要支撑和驱动力。 在医学领域,发展

网络信息技术和建设信息基础设施具有重要意义,
可以推动医学教育、科学研究和临床实践的进步,
提高医疗服务的质量和效率。 首先,发展网络信息

技术可以为医学教育提供更加便捷、高效的学习平

台,通过网络教学、远程教育等方式,可以突破地域

限制,让更多的医学生获得优质的医学教育资

源[19] ;建设信息基础设施,如数字医学图书馆、电
子资源库等,可以为医学生提供丰富的学习资料和

知识资源,促进其综合素养的提升。 其次,网络信

息技术的发展为医学科学研究提供了更广阔的平

台,科研人员可以通过平台进行学术交流、合作研

究,加速科研成果的传播和应用;建设信息基础设

施,如科研数据中心、科研信息平台等,可以提高科

研数据管理和共享的效率,促进医学科研创新的发

展。 再次,网络信息技术在医疗服务中的应用可以

提升医疗服务的水平和效率,通过远程医疗、电子

病历、医疗信息化等方式,可以实现医疗资源的优

化配置和医疗服务的智慧化管理;建设信息基础设

施,如医疗信息系统、电子健康档案等,可以提高医

疗数据的安全性和可靠性,为患者提供更加便捷、
安全的医疗服务。 因此,政府、教育机构、医疗机构

和科研机构等应加大投入,加强合作,共同推动网

络信息技术的发展和信息基础设施的建设,为医学
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行业的发展注入新的动力和活力[20] 。

4　 结语

在信息化、数字化的新时代背景下,信息素养

已经成为医学生不可或缺的核心素养,它既是医学

生获取知识的利器,也是提升临床决策能力的关

键[21] ,更是未来职业发展的重要保障。 提高医学

生的信息素养是一项长期而艰巨的任务,无法一蹴

而就,需要医学院校、教师、医学生以及社会各界的

共同努力。 继往开来,今后需要根据更进一步的发

展变化,继续深入研究医学生信息素养的规律,探
索更加有效的提升策略,为培养高质信息素养的医

学人才提供理论依据和经验借鉴[22] 。
利益冲突:所有作者均申明不存在利益冲突。
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