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摘　要：基于利益相关者理论、资源基础理论和信号传递理论，选取２０１０－２０１８年上市公司为研究样本，考察
企业社会责任与创新绩效的内在联系与作用机制。实证结果表明，企业社会责任显著促进了创新绩效产出，且

政府嵌入通过提高审计质量与发挥社会资本联结利益相关主体的功能，正向调节企业社会责任和创新绩效的

关系。该结论在纳入企业关系网络引致的创新协同效应和攀比效应后仍然成立。为了进一步把握第三次分配

带来的时代红利，提出了积极发挥企业社会责任工具性、明晰政企权责关系和突出政府调控作用等对策建议。
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　　党的十九大报告提出，要建立贯彻新发展理
念的新企业、生态文明建设的先锋企业和解决民

生问题的生力军企业。十九届四中全会进一步指

出，要重视发挥第三次分配作用，发展慈善等社会

公益事业，对企业社会责任提出了更高要求，企业

履行社会责任已然成为普遍共识。王军等［１］认

为，随着企业掌握愈发庞大的经济资源，企业通过

社会责任创造的社会效益逐渐成为第三次分配的

重要力量。尽管第三次分配的初衷是依靠道德美

誉鼓励企业投身公益慈善事业，但在市场竞争的

压力下，企业往往也需要考虑履行社会责任能否

促进自身利润目标的实现。换言之，企业履行社

会责任不仅具有“道义性”，更具有“工具性”［２］。

而如何在第三次分配的背景下发挥企业社会责任

的工具性，实现企业利益和社会效益的统一，亟待

企业与政府的共同努力。

创新是现代化建设全局的核心。企业履行社

会责任有助于构建与消费者、社会的和谐关系，从

而促进创新产品获得良好的市场绩效。然而，企

业履行社会责任并非是无成本的善举。企业投入

第三次分配的慈善捐款会挤占研发资金，从而对

创新产生负面影响。在现行的财会准则体系下，

上述支出还将以利润损失的形式反映在年报之

中，进而削弱消费者响应与市场竞争力。再者，企

业创新不仅受到本企业研发能力的影响，更与关

系网络中的其他企业创新产出息息相关［３］。在诸

多因素的协同作用下，企业社会责任如何影响创

新绩效产出依然是一个谜团。

尽管第三次分配具备非政府性质，但这并不

必然否定政府角色参与的可能性与合理性。这主

要是由于：①企业履行社会责任迎合了政府的社
会治理目标，社会治理成本的降低能够促进财政

收支平衡，进而减轻再分配对政府资金造成的压

力；②政府嵌入能够反哺企业的社会责任支出，增
加企业参与第三次分配的意愿，进而完善现有的

分配格局。具体至创新角度，政企之间或存在如

下互动关系：一方面，国家对企业创新予以补贴，

旨在希望企业践行“创新中谋未来”的发展理念。

现有政策下，凡是在国家重点支持的高新技术领

域内，积极科研创新，形成核心自主知识产权，并

以此为基础开展经营活动的，均可认定为高新技

术企业，并享受减按 １５％的企业所得税率优惠。
另一方面，获取政府的政策倾斜也是企业寻租的

重要目标之一。为了获得 Ｒ＆Ｄ补贴等政府配给
的稀缺资源，企业必须主动与政府官员建立并维

系良好关系，在寻租成本和政府补贴收益中进行

利益最大化抉择。基于此，本文旨在纳入政府嵌

入效率与企业关系网络的分析框架下，探讨企业

社会责任与创新绩效的内在关联和作用机制，继

而对企业和政府如何把握第三次分配的时代红利

提出可行建议。

１　研究假说

１．１　企业社会责任与创新绩效产出
企业社会责任是第三次分配的重要力量。

Ｓｅｔｈｉ［４］提出，企业社会责任是经济与法律要求以
外的其他能创造社会效益的责任。基于利益相关

者视角，履行社会责任不仅包括款项筹集与物资

捐赠，而且包括协调处理企业与消费者、股东、供

应商及员工等利益相关主体的关系，让企业在追

逐利润最大化之余，迎合社会的法律和道德要求，

实现自身价值和可持续发展。

既有文献对企业社会责任和创新绩效产出关

系的研究，主要基于利益相关者理论和资源基础

理论。针对前者，企业履行对消费者的社会责任

可以提高品牌声誉，促进消费者响应，从而使得创

新产品获得更好的消费支持和销售表现。消费者

反馈也有利于企业应对不断更新的市场需求，保

障产品的时效性；履行对供应商的社会责任可以

建立良好的供应链合作伙伴关系，提高产品技术

的流动性；履行对股东的社会责任能够稳定股东

的投资信心，进而为创新行动提供充足资金；员工

通过社会责任活动可以获取心理性收益以及价值

满足收益，最终提高合作和创新效率。

资源基础理论则更注重资源获取与配置效率

的影响。企业进行创新活动能够获取稀缺资源，

而产权制度的保护为其他企业的模仿设置了进入

壁垒和惩罚机制，这有利于创新型企业获取持续

性的竞争优势。然而，创新过程长周期、高风险的

特征往往让投资者和代理人望而却步。在这方

面，企业履行社会责任会增进消费者对企业价值

的认同，并外化为再购买和推荐行为［５］。这为企

业创新产出提供了需求保障，进而减少创新行为

的潜在风险。基于此，本文提出如下假说：

Ｈ１：企业履行社会责任能够促进创新绩效产出。

８３
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１．２　政府嵌入效率的机制分析
如前所述，在企业社会责任成本收益分析的

理性假说下，政府唯有保障社会责任工具性得到

有效发挥，才能激励企业投身于第三次分配，进而

实现补充初次分配和再分配格局的愿景。因此，

政府的引导与调控对于完善第三次分配至关重

要。创新绩效作为企业履行社会责任的工具性目

标之一，亟需政府发挥“看得见的手”的调控和扶

持作用。由于政府难以直接介入企业研发过程，

因而往往通过财政拨款、财政贴息和税收返还等

方式，对于创新表现积极的企业予以研发补偿和

政策优惠，藉此激励企业持续创新。

尽管政府补贴是国家支持企业发展的重要方

式，但在信息不对称与政治制度设计不够完善的

情况下，政府的嵌入效率值得关注。政府在补助

对象的认定、审批和补助金发放过程中带有很大

的自由裁量权，由此可能引发严重的企业寻租行

为。企业寻租是经济主体为了获得垄断地位和垄

断利润而向政府进行的寻利活动。早期研究倾向

于关注非法寻租对社会造成的不良影响，比如滋

生腐败和资源诅咒。近年来，学者开始关注企业

的合法寻租活动［６］。基于理性假说，企业在不违

背法律和公德的前提下开展寻租活动，如通过社

会慈善加深政企关系，往往被认为是企业利润最

大化目标下的战略抉择。其中，政治关联作为最

具代表性的寻租行为，能够帮助企业获取制度性

优势。在相同条件下，企业控制人如果兼任政府

要职，就能够通过人脉关系网络调用政府部门的

特权与资源，从而使得企业更容易成为政府的补

贴对象。Ｄｕ等［７］也肯定了政府补贴和寻租活动

的密切关系。企业将会在政治关联的寻租成本和

政府补贴金额之间进行战略权衡，从而实现企业

利益最大化。

事实上，尽管政治关联能为企业自身带来好

处，但其作为非生产性的资源利用活动，也会导致

资源错配和资源浪费现象，进而影响政府嵌入效

率。在政府补贴取值一定的情况下，企业的寻租

成本越低，资源误配程度越低，政府嵌入效率越

高。具体至“企业社会责任 －创新绩效产出”路
径，政府嵌入效率或起到下述调节作用。

从审计视角而言，政府对企业社会责任的关

注与补贴强度主要基于过往审计工作的质量，由

此决定了政府嵌入效率的高低。一方面，政府审

计能够强化企业受托意识，提高社会责任的履行

效率。企业的生产经营活动归根结底是受托于人

民、反馈于人民的，但在激烈的市场竞争中，企业

面临的国有资产保值增值和绩效考核压力可能降

低其受托意识。政府通过建立经常性审计制度，

向社会大众及时公布企业社会责任履行状况，能

够唤醒企业对社会责任的主动性、自愿性认识［８］，

自觉承担社会责任并提高履责效率，这也符合第

三次分配的道德要求。另一方面，基于信号传递

理论，由于信息的有限性和不对称性，公众投资者

难以准确评估企业价值，因此，企业采取的策略将

是借助公开渠道，向投资者传递更多信息。而无

论是政府审计抑或是社会审计，相关机构发布的

审计报告能够增大企业资产透明度，缓解信息不

对称问题。通过向利益关联方传递企业运营良好

的信号，企业能够在社会责任履行度一定的情况

下获得更优的市场回报，从而促进创新绩效产出。

此外，随着政府对经济发展的推动和引领力

量愈发强盛，政府通过行政审批、贷款担保以及优

惠政策等方式，掌握着大量的稀缺性和关键性资

源，政府嵌入也随之成为能帮助企业获得竞争性

优势的重要社会资本。政府嵌入效率越高，政治

关联作为社会资本能够发挥的作用越大。政府能

够基于企业履行的社会责任程度，给予企业对应

的扶持与补贴，帮助企业解决创新融资约束问题；

政治关联亦有利于企业通过政府关系网络，以社

会责任为纽带，与高校和研究所等主体建立有效

信任联结，促进产学研协同创新。基于此，本文提

出如下假说：

Ｈ２：企业社会责任对创新绩效的影响受到政
府嵌入效率的正向调节作用。

基于上述分析，本文提出如下理论模型（图１）。

图１　企业社会责任对创新绩效产出影响机制模型
Ｆｉｇ．１　ＴｈｅｏｒｅｔｉｃａｌｍｏｄｅｌｏｆｔｈｅｉｎｆｌｕｅｎｃｅｍｅｃｈａｎｉｓｍｏｆＣＳＲ

ｏｎｉｎｎｏｖａｔｉｏｎｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ

９３
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２　样本与研究设计

２．１　样本与数据来源
本文构建的数据集中，企业社会责任数据来

源于润灵环球（ＲＫＳ）；政府补贴、政治关联与财务
数据来源于国泰安（ＣＳＭＡＲ）数据库，部分财务数
据由Ｗｉｎｄ数据库补充；企业专利数据来源于中国
研究数据服务平台（ＣＮＲＤＳ）。在指标选取完成
后，本文以２０１０－２０１８年上市公司为研究样本。
选择上述年份作为观测窗口，其一是基于数据可

得性的考量。润灵环球最早于２０１０年开始对企
业社会责任进行评分，数据最新更新至２０１９年。
润灵环球作为具有国际影响力的评价公司，其评

估结果会成为投资者行为决策的重要依据，这也

敦促企业更重视社会责任的履行。其二是排除特

殊事件可能带来的影响。参考朱海糰［９］的研究，

２０１０年被认为是企业社会责任发展的重要转折
点，将２０１０年设为观测始点能够有效避免发展阶
段不同对研究结果造成的影响。此外，２０１８年９月
３０日发布的《上市公司治理准则》［１０］，对上市企业
的社会责任披露提出了更高要求。为了避免特殊

事件的影响，参考庄旭东等［１１］的研究，本文剔除

２０１９年的数据，只对２０１０－２０１８年数据进行分析。
在选择好恰当的观测窗口后，本文进行如下

数据清洗处理：①剔除银行、保险公司等金融机
构；②为了保证样本信息不过多损失，运用线性插
补法补充了８８个企业价值的观测值；③剔除数据
包含缺失值的样本；④对连续变量在１％与９９％
分位上作缩尾处理，最终获得一份包含７３１家企
业、４６７０个观测值的非平衡面板。
２．２　变量说明与模型构建

（１）创新绩效（ＩＮＮＯ）。企业创新既包括理论
成果，如制定领先的技术规范和先进管理措施，也

包括应用成果，如专利的申请和应用情况。然而，

由于理论成果缺乏合适的客观度量指标，文献采

用的主流做法是通过专利申请量或授权量度量创

新绩效［１２］。又考虑到专利自申请到授权需要经过

较长的时间，采用专利授权量衡量创新绩效会带来

时间上的度量误差。因此，本文借鉴Ｋｏ等［１３］的研

究，采用专利申请量的自然对数衡量创新绩效。

（２）企业社会责任（ＣＳＲ）。企业社会责任存

在多种度量方法，例如内容分析法、量表调查法、

机构评价法等等。其中，机构评价法要求权威机

构通过专家综合多个指标，衡量企业社会责任，被

认为是较为全面、稳健的测度方法。基于此，本文

采用润灵环球社会责任评分数据度量企业社会责

任履行度。

（３）政府嵌入效率（ＧＲ）。如前所述，政府角
色嵌入包括收益与成本２部分。对于前者，使用
企业年报中政府补贴的对数值衡量；对于后者，则

使用政治关联等级衡量。参考罗喜英等［１４］，如果

企业董事长或总经理在政府、党委、纪委、人大或

政协常设机构、检察院和法院任职，则按照科级 ＝
１、处级＝２、厅级＝３、部级＝４赋值；如果企业董事
长或总经理担任党代表、人大代表或者政协委员，

则按照区县级 ＝１、市级 ＝２、省级 ＝３、国家级 ＝４
赋值。如２种级别定义方式都有数据，则取较高
值计算；无政治关联的设为０。

在获得了政府补贴和政治关联等级２部分数
据后，首先通过标准化数据减去其最小值获得全

部为正的无量纲数据，之后令 ＧＲ＝政治关联的成
本／政治关联的收益，以此衡量政府角色嵌入效
率。本文采用上述做法，实则是参照了租金耗散

比的概念，即企业为了获取垄断地位所支付的成

本与垄断地位价值的比值。其中，ＧＲ越大，说明
企业寻租带来的资源错配和资源浪费的程度越

高，政府嵌入效率越低；ＧＲ越小，政府嵌入效率
越高。

（４）控制变量。本文主要控制了公司的基本
特征和财务指标。基于豪斯曼检验，本文还控制

了行业和省份的固定效应。相关变量的具体度量

方式详见表１。
　　结合上述变量说明和假说１，本文设置基准回
归探讨企业社会责任对创新绩效的影响效应。由

于创新绩效的观测值中有９５３个取值为０，属于受
限因变量，使用面板最小二乘法将无法获得一致

估计，故采用基于最大似然估计的面板 ｔｏｂｉｔ模型
进行回归。具体模型构建如下：

ＩＮＮＯｉ，ｔ＝β０＋β１ＣＳＲｉ，ｔ＋∑βｍｃｏｎｔｒｏｌｓｉ，ｔ＋
ｉｎｄｊ＋ｐｒｏｖｋ＋εｉ，ｔ，ＩＮＮＯｉ，ｔ＝

ＩＮＮＯｉ，ｔ， ＩＮＮＯｉ，ｔ＞０

０， ＩＮＮＯｉ，ｔ≤
{ ０

（１）

０４
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表１　变量说明与统计
Ｔａｂｌｅ１　Ｄｅｓｃｒｉｐｔｉｖｅｓｔａｔｉｓｔｉｃｓｏｆｖａｒｉａｂｌｅｓ

变量名称 变量符号 变量含义 平均值 标准差

创新绩效产出 ＩＮＮＯ ｌｎ（本年度专利产出数＋１） ３．０４５ ２．１００
企业社会责任 ＣＳＲ 润灵环球数据 ３９．０７５ １２．００７
政府嵌入效率 ＧＲ 政治关联／政府补贴 ０．１３６ ０．１７９
企业资产 ｌｎａｓｓｅｔ ｌｎ（企业总资产） ２３．１２３ １．４４９
企业负债 ｌｎｄｅｂｔ ｌｎ（企业总负债） ２２．３０２ １．７８１
企业员工数 ｌｎｅｍｐ ｌｎ（企业员工数） ８．５００ １．３３７
杠杆率 ｌｅｖ 总资产／权益资本 ０．４９３ ０．２００

净资产收益率 ｒｏｅ 净利润／股东权益 ０．０４４ ０．０５４
总资产净利润率 ｒｏａ 净利润／总资产 ０．０８３ ０．１０７
每股综合收益 ｅｐｓｔｔｍ 股份平均收益 ０．４７３ ０．６５０
总资产周转率 ｔａｔ 销售收入／平均资产总额 ０．６８５ ０．４６５
企业价值 ｔｏｂｉｎｑ 市场价值／重置价值 １．８３８ １．１３１
股权集中度 ｔｏｐｈｏｌｄ 企业第一大股东持股比例 ０．３６９ ０．１５９
董事会规模 ｂｏｄｓｉｚｅ ｌｎ（董事会人数） ２．２０１ ０．２０７
独立董事比例 ｉｎｄｂｏｄ 独立董事人数／董事人数 ０．３７５ ０．０５６

　　模型（１）中，ＩＮＮＯｉ，ｔ为被解释变量，代表第 ｉ
个企业第ｔ年的创新绩效，ＣＳＲｉ，ｔ为核心自变量，代
表第ｉ个企业第ｔ年的社会责任评分，ｉｎｄｊ代表行
业固定效应，ｐｒｏｖｋ代表省份固定效应。考虑到政
府嵌入效率可能存在调节效应，本文加入ＧＲ及其
与ＣＳＲ的交互项，建立模型（２）。为了避免多重
共线性的影响，本文对相关变量作中心化处理。

ＩＮＮＯｉ，ｔ＝γ０＋γ１ＣＳＲｉ，ｔ＋γ２ＧＲｉ，ｔ＋γ３ＣＳＲｉ，ｔ×

　ＧＲｉ，ｔ＋∑γｍｃｏｎｔｒｏｌｓｉ，ｔ＋ｉｎｄｊ＋ｐｒｏｖｋ＋εｉ，ｔ（２）
此外，为了确保基准回归系数稳健，设置面板

ｐｒｏｂｉｔ模型进行补充检验。为了满足因变量为二
值变量的要求，更换被解释变量为企业本年度是

否有专利产出，即设置个体选择规则为

ＤｕｍＩＮＮＯｉ，ｔ＝
１，ＩＮＮＯｉ，ｔ＞０

０，ＩＮＮＯｉ，ｔ≤{ ０
，

则Ｐ（ＤｕｍＩＮＮＯｉ，ｔ＝１｜Ｘｉ，ｔ，β，ｉｎｄｊ，ｐｒｏｖｋ）＝Ｆ（ｉｎｄｊ＋
ｐｒｏｖｋ＋Ｘ′ｉ，ｔβ），其中，Ｆ（·）为 εｉ，ｔ的累积分布函数。
仿照式（１）和式（２），设定模型（３）和模型（４）。

Ｐ（ＤｕｍＩＮＮＯｉ，ｔ＝１）＝（ｉｎｄｊ＋ｐｒｏｖｋ＋Ｘ′ｉ，ｔβ），
εｉ，ｔ～Ｎ（０，１） （３）

Ｐ（ＤｕｍＩＮＮＯｉ，ｔ＝１）＝（ｉｎｄｊ＋ｐｒｏｖｋ＋Ｘ′ｉ，ｔγ），
εｉ，ｔ～Ｎ（０，１） （４）

３　实证分析

３．１　描述性统计
表１展示了主要变量的描述性统计结果。企

业社会责任均值为３９０７５，标准差为１２００７，计算
得偏态系数为０９７２＞０，说明变量呈右偏分布，企
业社会责任履行度仍具备一定的上升空间。

考虑到国家的政策关注度对企业社会责任存

在导向作用，本文对不同时期和不同企业类型的

社会责任履行度进行进一步统计分析。根据肖红

军等［１５］的测算，党的十八大以来，政府对企业社会

责任的注意力数值上升了约６成，企业社会责任
受到了国家更大的关注。因此，本文沿用其做法，

以２０１２年为切分点，分别考察 ２０１０－２０１２年和
２０１３－２０１８年的企业社会责任履行情况，见图２。

图２　企业社会责任分时期、分类型箱线图
Ｆｉｇ．２　ＢｏｘｐｌｏｔｏｆＣＳＲｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｐｅｒｉｏｄｓａｎｄｔｙｐｅｓ

　　如图２所示，随着政府关注度的提高，企业社
会责任履行度出现了大幅上升，中位数由２０１０－
２０１２年的 ３０８１２上升至 ２０１３－２０１８年的

１４
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３８５３７，平均数由２０１０－２０１２年的３４０８７上升至
２０１３－２０１８年的４０９３０。图２还展示了国有企业
和非国有企业社会责任履行度的差异。国有企业

社会责任履行度显著高于非国有企业。这可能是

因为，在政府对企业社会责任治理愈发关注的背

景下，国有企业的经营管理者会更积极地贯彻落

实党和政府的战略要求，更多地考虑社会公共利

益。国有和非国有企业的对比分析进一步说明了

政府关注度对社会责任的导向作用。表１中其他
各变量的均值与以往研究相似，说明样本选择偏

误较小，研究具备代表性。

　　在进行回归分析之前，需要测试各变量的皮
尔逊相关系数和方差膨胀因子（ＶＩＦ）。根据下式
的计算结果，自变量和因变量的相关系数为

０２５９，调节变量和因变量的相关系数为 －００６９，
均在１％水平上显著相关，说明统计学上存在研究
价值。企业社会责任的 ＶＩＦ值为１６０，远小于警
戒值１０，说明多重共线性并不严重，适合进行回归
分析。

ｐｅａｒｓｏｎｕ，ｖ ＝

∑ｎ

ｉ＝１
（ｘｕ，ｉ－珋ｘｕ）（ｘｖ，ｉ－珋ｘｖ）

∑ｎ

ｉ＝１
（ｘｕ，ｉ－珋ｘｕ）槡

２ ∑ｎ

ｉ＝１
（ｘｖ，ｉ－珋ｘｖ）槡

２
。

３．２　基准回归
表２前 ２列汇报了面板 ｔｏｂｉｔ模型的估计结

果。其中，汇报的各变量系数为其对被解释变量

的偏效应，且标准误的估计基于极大似然观测信

息矩阵。对于模型（１）而言，企业社会责任系数为
００１８，该估计值在１％水平上显著，说明企业社会
责任对于创新绩效产出的平均边际效应为１８％，
假说１得以证明。

为了在上述路径中嵌入政府角色，本文进一

步估计模型（２）。政府嵌入效率与企业社会责任
的交互项在１％水平上显著为负，且核心解释变量
显著性未改变，说明调节效应成立。其中，政府嵌

入效率越大，成本与收益的比值越小，企业社会责

任系数（γ１＋γ２ＧＲ）上升，说明调节效应方向与预
期相符。政府嵌入效率上升通过增大企业受托意

识、缓解信息不对称以及促进社会资本发挥联结利

益相关方的功能，显著增强了企业社会责任和创新

绩效的相关性。表２后２列汇报了面板ｐｒｏｂｉｔ模型
的结果，核心变量的系数方向和显著性与 ｔｏｂｉｔ模
型相似，由此进一步证明了上述假说的准确性。

表２　基准回归结果
Ｔａｂｌｅ２　Ｒｅｓｕｌｔｓｏｆｂａｓｉｃｒｅｇｒｅｓｓｉｏｎｍｏｄｅｌ

变量
面板ｔｏｂｉｔ模型 面板ｐｒｏｂｉｔ模型

模型（１） 模型（２） 模型（３） 模型（４）
ＣＳＲ ０．０１８ ０．０１９ ０．０２８ ０．０２９

（０．００２） （０．００２） （０．００６） （０．００６）
ＣＳＲ×ＧＲ ／ －０．０２８ ／ －０．０５３

（０．００９） （０．０２３）
ＧＲ ／ ０．０５３ ／ ０．３２４

（０．１２２） （０．２７５）
ｌｎａｓｓｅｔ ０．１７１ ０．１６６ －０．１２８ －０．１２４

（０．１４１） （０．１４０） （０．２８４） （０．２８６）
ｌｎｄｅｂｔ ０．４０６ ０．４１５ ０．５８５ ０．５９２

（０．１３４） （０．１３４） （０．２７２） （０．２７５）
ｌｎｅｍｐ ０．２５１ ０．２４５ ０．２７２ ０．２７２

（０．０４３） （０．０４３） （０．０８５） （０．０８５）
ｌｅｖ －１．７０３－１．７１９ －１．４２４ －１．４３７

（０．３９８） （０．３９７） （０．８１２） （０．８１７）
ｒｏａ ０．８９４ ０．８０７ ２．７３３ ２．７２０

（１．０１３） （１．０１２） （２．１７５） （２．１８６）
ｒｏｅ －０．６６１ －０．６２５ －１．８６３ －１．８５２

（０．４３３） （０．４３２） （０．９４５） （０．９５１）
ｅｐｓｔｔｍ －０．０９９ －０．１０１ ０．０４３ ０．０３１

（０．０４７） （０．０４７） （０．１１４） （０．１１６）
ｔａｔ －０．０５６０ －０．０４９０ －０．０００２ ０．００９０

（０．０７６） （０．０７６） （０．１６１） （０．１６２）
ｔｏｂｉｎｑ ０．００８ ０．００８ ０．０３６ ０．０４０

（０．０２１） （０．０２１） （０．０４８） （０．０４８）
ｔｏｐｈｏｌｄ －０．６４９－０．６４７ －０．２５４ －０．２５１

（０．２３５） （０．２３５） （０．４６５） （０．４６９）
ｂｏｄｓｉｚｅ －０．２８８ －０．２８２ －０．５１１ －０．４５６

（０．１４９） （０．１４９） （０．３３２） （０．３３６）
ｉｎｄｂｏｄ －０．３０９ －０．２９４ －１．７８０ －１．６８８

（０．４５９） （０．４５８） （１．１１２） （１．１２１）
ｃｏｎｓｔａｎｔ －１４．３４０－１３．６０５－９．４７９－８．７９８

（１．３５３） （１．３７９） （２．１８４） （２．２５８）
行业固定效应 控制 控制 控制 控制

省份固定效应 控制 控制 控制 控制

观测值 ４６７０ ４６７０ ４４２４ ４４２４
卡方统计量 １６９２．７４　１７００．０９　３０９．６４　３０７．２２

　注：、、分别表示在１０％、５％及１％水平上显著，括号内
为标准误

３．３　引入企业关系网络
周开国等［３］指出，企业与外部创新群体的网

络关系对企业自身的创新绩效具有显著影响。一

方面，随着企业战略联盟的蓬勃发展，企业间的创

新协同合作关系日益紧密。根据 Ｔｈｏｍａｓ［１６］的定

２４
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义，协同是企业在互动中通过共享有形和无形资

源所创造的价值。在协同创新的过程中，企业能

够通过关联网络吸收外部知识与外部技术，促进

该企业自身的创新绩效，而关联网络亦有助于企

业共享市场信息。一方面企业能通过合作伙伴间

的信息传递，得知消费市场的最新动态，从而确保

创新产品定位与市场需求相适配；另一方面，企业

之间也具备“攀比效应”。特别是，随着高质量发

展成为经济主体的内在选择，地方政府迫切需要

企业实现投入驱动向创新驱动的转型，在此背景

下企业创新绩效成为地方锦标赛的重要标准。拥

有更大创新能力，具备创新示范作用的企业能够

获得政府更丰厚的优惠政策。企业为了争夺锦标

赛奖杯，相互间会展开激烈的创新竞争。在创新

竞争压力下，关联企业的创新表现将迫使企业提

升自身的创新绩效，以避免在锦标赛中落败。

上述影响在模型（１）和模型（２）中被纳入扰
动项并引发遗漏变量偏误。为了避免内生性造成

系数的有偏估计，本文试图利用空间计量经济学

方法建立空间自回归（ＳＡＲ）模型。首先，本文筛
选出在２０１０－２０１８年均无缺失值，每个企业至少
与其他一家企业具备空间关联的子样本，并构造

空间权重矩阵：

Ｗ＝（ｗｉ，ｊ）ｎ×ｎ＝
ｗ１，１ … ｗ１，ｎ


&



ｗｎ，１ … ｗｎ，









ｎ

，

其中，ｗｉ，ｊ代表企业ｉ和企业ｊ之间的联结。基于高
阶理论，参照朱丽等［１７］，采用企业高管兼职来衡量

企业的关联网络。如果在选定的时间窗口内，存

在大于或等于一个高管在２家企业内均有兼职，
则ｗｉ，ｊ取１，否则取０，同时设定主对角线上元素均
取０，由此得出所有ｗｉ，ｊ的取值，并构造无向邻接矩
阵。对Ｗ进一步标准化得到：

Ｗ′ｓｔｄ＝（Ｗｉ，ｊ）ｎ×ｎ＝
Ｗ１，１ … Ｗ１，ｎ


&



Ｗｎ，１ … Ｗｎ，









ｎ

。

∑ｎ

ｊ＝１
Ｗｉ，ｊＩＮＮＯｉ，ｔ衡量了关系企业的创新绩效

影响。本文在基准模型的基础上加入上述变量，

建立模型（５）和模型（６），并汇总于表３。

ＩＮＮＯｉ，ｔ＝α０＋ρ∑ｎ

ｊ＝１
Ｗｉ，ｊＩＮＮＯｉ，ｔ＋α１ＣＳＲｉ，ｔ＋

∑αｍｃｏｎｔｒｏｌｓｉ，ｔ＋εｉ，ｔ （５）

ＩＮＮＯｉ，ｔ＝θ０＋ρ∑ｎ

ｊ＝１
Ｗｉ，ｊＩＮＮＯｉ，ｔ＋θ１ＣＳＲｉ，ｔ＋

θ２ＧＲｉ，ｔ＋θ３ＣＳＲｉ，ｔ×ＧＲｉ，ｔ＋

∑θｍｃｏｎｔｒｏｌｓｉ，ｔ＋εｉ，ｔ （６）

表３　空间自回归模型结果
Ｔａｂｌｅ３　Ｒｅｓｕｌｔｓｏｆｓｐａｔｉａｌａｕｔｏｒｅｇｒｅｓｓｉｖｅｍｏｄｅｌ

变量
模型（５） 模型（６）

直接效应 间接效应 总效应 直接效应 间接效应 总效应

ＣＳＲ ０．０１３ ０．００２ ０．０１６ ０．０１５ ０．００２ ０．０１８

（０．００６） （０．００１） （０．００７） （０．００５） （０．００１） （０．００６）
ＣＳＲ×ＧＲ ／ ／ ／ －０．０５０ －０．００８ －０．０５８

（０．０１８） （０．００３） （０．０２１）
ＧＲ ／ ／ ／ －０．５３３ －０．０８８ －０．６２１

（０．２６０） （０．０４８） （０．３０３）
ρ ０．１６７ ０．１５５

（０．０３２） （０．０３３）
控制变量 控制 控制 控制 控制 控制 控制

固定效应 控制 控制 控制 控制 控制 控制

观测值 ５９４ ５９４ ５９４ ５９４ ５９４ ５９４
Ｒ２ ０．１８２ ０．２０８

　注：、、分别表示在１０％、５％及１％水平上显著，括号内为标准误

　　总样本中，仅有５９４个观测值具备相互关联
的特征，这暗示着企业构建关系网络的意愿和能

力差异较大。为了尽量避免个体差异对结论的影

响，本文对空间自回归模型控制了更为严格的个

体固定效应。如表３所示，衡量关联企业影响的
系数ρ在１％水平上显著为正，说明其他企业的创
新绩效通过关系网络的传递，正向促进了本企业

的创新绩效。为了能够进一步检验企业社会责任

３４
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对创新绩效的影响，将影响效应分解为直接效应

和间接效应［１８］。在无交互项的模型中，企业社会

责任的直接效应、间接效应与总效应均在５％水平
上显著，且系数为正。这说明企业履行社会责任

能够有效提高本企业的创新绩效，该效应占总效

应的８４８６％；同时企业履行社会责任还存在显著
的空间溢出效应，该效应占总效应的１５１４％。而
在调节效应模型中，企业社会责任和交互项的直

接效应、间接效应和总效应均至少在１０％水平上
显著，且主要系数方向均未改变，由此证明了假说

１和假说２的正确性。
基于上述分析，本文以代表企业间关联为连

接线，企业创新绩效产出为节点大小绘制了图３。
可以发现，具备关联的子样本仅占总样本的

１２７０％，绝大部分企业未与其他企业进行有效互
动。同时，以高管连锁网络衡量的协同创新呈弱

关联状态，并且具备多重联结的企业仍广泛存在

创新不足的特征，难以发挥创新规模效应，说明企

业协同创新仍然具备较大改进空间。

图３　代表企业创新关联网络图
Ｆｉｇ．３　Ｉｎｎｏｖａｔｉｖｅｎｅｔｗｏｒｋｏｆｒｅｐｒｅｓｅｎｔａｔｉｖｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ

４　稳健性检验

４．１　使用滞后项模型进行系数动态分析
考虑企业社会责任的内生性，及其对创新绩

效影响滞后性的问题，企业履行社会责任能驱动

创新，更优的创新绩效也为企业带来积极的需求

反馈和资金支持，进一步推动了企业履行社会责

任，因此，两者之间或存在双向因果关系。此外，

度量方式的不完美会导致数据的偏差。润灵环球

指标的构建方法难以完全体现社会责任作为多维

度概念的综合性和企业承担社会责任的异质性。

基于上述２点，本文更换解释变量为核心变量的
不同阶数滞后项，设置模型（７）～（９），并采用面
板ｔｏｂｉｔ模型估计。引入滞后项模型的优势在于，不
仅从时间上避免了双向因果关系的可能，更能够展

现核心变量随时间变化的趋势。各滞后项对被解

释变量的偏效应、标准误和显著性如表４所示。

表４　滞后项模型结果
Ｔａｂｌｅ４　Ｒｅｓｕｌｔｓｏｆｌａｇｍｏｄｅｌ

变量
模型（７）
滞后１期

模型（８）
滞后２期

模型（９）
滞后３期

ＣＳＲ ０．０２０ ０．０１４ ０．０１０

（０．００３） （０．００３） （０．００３）
ＣＳＲ×ＧＲ －０．０２７ －０．０２４ －０．００７

（０．０１０） （０．０１１） （０．０１２）
ＧＲ －０．１４４ －０．２４８ －０．４１６

（０．１３５） （０．１４５） （０．１６９）
控制变量 控制 控制 控制

行业固定效应 控制 控制 控制

省份固定效应 控制 控制 控制

观测值 ３８２０ ３２２８ ２６３５
卡方统计量 １５１８．６３ １４４２．４４ １２３８．０２

　注：、、分别表示在１０％、５％及１％水平上显著，括号内
为标准误

　　根据表４的结果，本文绘制图４以展示企业
社会责任、政府嵌入效率及交互项的动态演变过

程。其中，企业社会责任与交互项的系数及置信

区间参照左纵轴，政府嵌入效率的系数及置信区

间参照右纵轴。结果表明，企业社会责任系数在

滞后１期达到峰值，而后逐步下降，说明企业社会
责任转化为创新绩效具有一定的时滞性，且随着

时间推移，企业履行社会责任带来的消费者响应

会逐渐削弱，进而减少对创新绩效的正向影响。

考虑到政府公布的审计结果会迅速传导到投资市

场或引发媒体介入，在短期内引发波动，而长期则

具有“遗忘效应”，交互项系数亦表现出随时间减

小的趋势。值得一提的是，政府嵌入效率系数的

显著性随滞后阶数增加而不断增强，这可能是由

于一方面，根据聂辉华［１９］的定义，政企关系包括但

不限于官商关系，它也可以接近于狭义的“营商环

境”。营商环境的持续优化，对构建有效的企业创

新激励和政府补贴机制具备长期影响。另一方

面，政府与企业的距离或会引致社会资本发挥作

４４
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用的滞后性。对于非市委直辖的国有企业，主政

官员在干预企业时需要下属官员的配合。而对于

民营企业而言，由于其管理者并非政府任命，与政

府的距离会相对遥远。较长的委托 －代理链条可
能会导致系数出现由不显著到显著的变化。滞后

３期模型中，政府嵌入效率系数在５％水平上显著
为负，说明政府嵌入效率越高，对于企业创新越有

利，此结果契合于许志端等的发现［２０］。

图４　变量系数动态演变示意图
Ｆｉｇ．４　Ｐｉｃｔｕｒｅｏｆｄｙｎａｍｉｃｃｈａｎｇｅｏｆｖａｒｉａｂｌｅｓ

４．２　更换模型设定
通过更换模型设定证明假设１的正确性。部

分学者提出，假说１未纳入社会责任的机会成本
考量，随着社会责任履行度的上升，利益与成本并

不必然匹配，过度的企业社会责任可能在如下 ３
方面阻碍创新绩效产出。其一，社会责任要求企

业增加慈善捐款，进而可能对研发费用产生挤出

效应。这是因为无论是慈善投资还是研发投资，

都需要占用一定的物质资源。在企业内部资源有

限的约束下，从事慈善捐赠活动会减少研发活动

可利用的资源。沈弋等［２１］还发现，慈善捐款能否

转化为企业利益取决于高管的社会资本和网络，

而研发投入能否转化为企业利益则取决于高管的

技术背景。由于高管难以兼备长期从政和研究的

能力，慈善捐款和研发投入往往是相互挤出的。

又考虑到研发具备规模效应，如果过多挪用研发

资金，很可能导致社会责任对创新活动的边际损

害加剧［２２］。其二，消费者响应与社会责任并非完

全正相关，过度企业社会责任可能引发消费者的

抵制行为。ＢｅｃｋｅｒＯｌｓｅｎａ等［２３］认为，消费者对企

业社会责任的积极或消极响应取决于消费者群体

感知与反馈。过度的社会责任会增加企业的利己

主义倾向，而一旦消费者形成企业是自我利益导

向的认识，就会导致消极响应，从而减少企业的创

新绩效。其三，企业社会责任的工具性不仅体现

在最大化企业收益，更体现在掩盖不良信息的捂

盘行为。企业通过履行社会责任获取公众和政府

的信任，加剧信息不对称性，实际是将社会责任作

为隐瞒不良讯息以及转移股东审查的工具［２４］。继

而，公众观测到的企业高社会责任履行度可能只

是运营不良的表现，亦不利于维持其创新活动。

基于上述理论，本文将式（７）设定为包含企业社会
责任平方项的回归方程：

ＩＮＮＯｉ，ｔ＝δ０＋δ１ＣＳＲｉ，ｔ＋δ２ＣＳＲ
２
ｉ，ｔ＋

　　∑δｍｃｏｎｔｒｏｌｓｉ，ｔ＋ｉｎｄｊ＋ｐｒｏｖｋ＋εｉ，ｔ （７）
表５汇报了相关结果，其中，括号内为异方差

稳健的标准误。

表５　平方项模型结果
Ｔａｂｌｅ５　Ｒｅｓｕｌｔｓｏｆｑｕａｄｒａｔｉｃｍｏｄｅｌ

变量 模型（１０）
ＣＳＲ ０．０４２ ０．０３９

（０．０１２） （０．０１２）
ＣＳＲ２ －０．０００３ －０．０００２

（０．０００１） （０．０００１）
控制变量 控制 控制

行业固定效应 未控制 控制

省份固定效应 未控制 控制

观测值 ４６７０ ４６７０
Ｒ２ ０．１５６ ０．１５９

　注：、、分别表示在１０％、５％及１％水平上显著，括号内
为标准误

　　从表５可见，无论是否控制行业、省份效应，
企业社会责任的系数均在１％水平上显著，平方项
系数则在１０％水平上显著。然而，在不控制行业、
省份固定效应的情况下，倒 Ｕ型曲线顶点为
８２０２；在控制行业、省份固定效应的情况下，倒 Ｕ
型曲线顶点为８１７６，均超过了目前社会责任履行
的最大值７６６１。结果表明，样本全部位于倒Ｕ型
曲线的左半支，即企业履行社会责任仍然是促进

创新的有效策略，这进一步验证了假说１。
４．３　倾向得分匹配

伴随着开放创新的广度和深度日益增强，推

动企业持续创新成为科技管理的重要议题［２５］。在

积极的消费者响应中，企业的创新成果被市场充

分肯定，这对企业起到正向反馈效应，并鼓励企业

进一步维系创新活动。Ｓｕáｒｅｚ［２６］发现，在新旧技
术迭代迅速的当代，上述“反馈 －积累”机制能够
产生锁定效应。企业创新持续性表现越好，企业

５４
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创新成功的几率也越高，创新能力越强。而创新

的持续性需要长期稳定的综合资源投入，这些投

入既包括研发支出等有形投入，也包括声誉资源

等无形投入［２７］。其中，企业持续履行社会责任作

为促进利益相关主体响应、维系企业声誉的重要

举措，应当能够通过促进创新持续性，提高创新能

力和创新绩效。因此，本文设置倾向得分匹配模

型，检验企业持续履行社会责任对创新绩效产出

的积极影响。具体而言，本文将观测窗口内社会

责任评分逐年递增的企业，视作其满足持续履行

社会责任的条件，设置为实验组，否则为对照组。

在建立由上述２组构成的反事实框架后，探讨 ２
组在创新绩效产出方面是否存在明显差异。

在匹配之前，先筛选出２０１３－２０１８年的平衡
面板作为研究样本。一方面，平衡面板能避免不

同企业观测年份的差异导致划分实验组和对照组

时出现误差；另一方面，以２０１３年为起始点呼应
了前文对企业社会责任时期的划分。党的十八大

以来，国家对于企业社会责任治理的关注度明显

提高，在此背景下探讨企业持续履行社会责任的

决策更具有现实意义。此外，由于润灵环球在

２０１０－２０１２年评价的企业数较少，如果纳入上述
年份构建平衡面板，会损失较多样本。基于上述

考量，本文构建了２０１３－２０１８年的平衡面板用于
后续分析。

由于倾向得分匹配的前提是实验组与控制组

完成匹配后无系统差异，本文在使用该方法前进

行平衡性检验。图５刻画了各变量偏差绝对值的
分布特征。容易看到，所有变量匹配后的标准化

偏差相比于匹配前明显缩小，且均小于１０％的警
戒线，即２组样本在协变量上不存在系统性差异，
适合采用倾向得分匹配法。匹配之后２组间的创
新绩效水平差异用实验组平均处理效应（ＡＴＴ）表
示。为了避免同方差假设带来的偏差，本文额外

采用自助法，重复抽样２００次估计 ＡＴＴ的自助标
准误，并在表６汇报半径匹配法、核匹配法和近邻
匹配法的相关结果。在使用半径匹配法和核匹配

法的情况下，ＡＴＴ在１％水平上显著为正；在使用
近邻匹配法的情况下，ＡＴＴ至少在１０％水平上显
著为正。这说明，企业持续履行社会责任的决策

能够显著提高创新绩效产出，由此充分证明了假

说１的合理性。

图５　平衡性检验结果
Ｆｉｇ．５　Ｒｅｓｕｌｔｓｏｆｔｅｓｔｉｎｇｆｏｒｃｏｖａｒｉａｔｅｂａｌａｎｃｅ

表６　倾向得分匹配结果
Ｔａｂｌｅ６　Ｒｅｓｕｌｔｓｏｆｐｒｏｐｅｎｓｉｔｙｓｃｏｒｅｍａｔｃｈｉｎｇｍｏｄｅｌ

函数形式 估计方法 ＡＴＴ值 普通标准误 ｔ值 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ标准误 ｚ值
Ｐｒｏｂｉｔ 半径匹配法 ０．５１４ ０．１８１ ２．８３ ０．１７３ ２．９８

核匹配法 ０．５０６ ０．１８２ ２．７９ ０．１７２ ２．９４
近邻匹配法 ０．４６４ ０．１９９ ２．３３ ０．２２７ ２．０４

Ｌｏｇｉｔ 半径匹配法 ０．５３０ ０．１８２ ２．９１ ０．１７１ ３．１０
核匹配法 ０．５１７ ０．１８２ ２．８４ ０．１５２ ３．４０
近邻匹配法 ０．３８８ ０．２０１ １．９３ ０．２３０ １．６８

　注：、、分别表示在１０％、５％及１％水平上显著。卡尺范围为００５，近邻匹配法ｋ＝５

５　结论与建议

本文以２０１０－２０１８年上市公司为研究样本，
探讨企业社会责任的创新效益，发现：①企业履行
社会责任能够通过获取利益相关者资源、降低创

新潜在风险等渠道，促进创新绩效产出；②政府嵌

入效率越高，企业社会责任审计质量越高，社会资

本联结利益相关者的作用越大，对于企业社会责

任与创新绩效产出的正向调节效应就越强；③纳
入企业关系网络考量后，关联企业的创新表现能

够通过协同效应和攀比效应，进一步提升本企业

的创新绩效。

本文期望对企业社会责任与创新绩效产出关

６４
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系的理论研究作出边际贡献。一方面，本文的分

析结果对既有文献形成了良好的补充作用。既有

文献探讨了企业社会责任对不同维度创新绩效的

关系，发现企业履行社会责任对团队创新绩效［２８］、

技术创新绩效［２９］均有积极影响。本文从更为综合

的角度界定了企业创新绩效的内涵，且实证分析

得出的结论契合了上述研究。另一方面，既有文

献往往倾向于关注政府嵌入为企业带来的补贴收

益，而忽视政府嵌入伴随的政治关联成本。本文

引入政府嵌入效率的概念，发掘了企业社会责任

影响创新绩效产出的潜在机制，且发现该机制在

纳入企业关系网络的考量后依然稳健。基于政府

嵌入和企业网络的分析框架，本文丰富了企业社

会责任与创新绩效关系的研究视角。

面对第三次分配对企业履行社会责任提出的

更高要求，本文具有如下３点启示：①企业创新活
动不能仅仅局限于研发投入。面对消费者越来越

高的期待，企业应当积极践行社会责任，维护品牌

声誉，发掘并利用其潜在收益；②政府与企业应当
明晰各自的权责关系。对于企业而言，应当建立

与政府的友好联结关系，充分利用政府提供的

Ｒ＆Ｄ补贴，开展创新活动；对于政府而言，则应当
建立健全公平合理的评价体系，科学有效地评估

企业创新绩效；③尽管第三次分配的参与主体是
企业等民间力量，但政府的引导与调控作用仍然

至关重要。政府应当通过税收减免等政策，保障

企业社会责任的工具性效益，进而激励企业以增加

慈善捐款支出、设立志愿团体等方式参与第三次分

配，最终实现完善我国收入分配格局的宏大目标。
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［１５］肖红军，阳镇，姜倍宁．企业社会责任治理的政府注意力演化———基于１９７８—２０１９中央政府工作报告的文本分析

［Ｊ］．当代经济科学，２０２１，４３（２）：５８７３．
［１６］ＴｈｏｍａｓＯ．Ｔｈｅａｒｔａｎｄｓｃｉｅｎｃｅｏｆｓｙｎｅｒｇｙ：Ｔｈｅｃａｓｅｏｆｔｈｅａｕｔｏｉｎｄｕｓｔｒｙ［Ｊ］．ＢｕｓｉｎｅｓｓＨｏｒｉｚｏｎｓ，２００１，４４（２）：１７２４．
［１７］朱丽，柳卸林，刘超，等．高管社会资本、企业网络位置和创新能力———“声望”和“权力”的中介［Ｊ］．科学学与科学技

术管理，２０１７，３８（６）：９４１０９．
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