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多维协同背景下的新媒体传播课程教学改革与应用实践研究
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(长春理工大学,长春 130022)

　 　 摘　 要:本文基于“多维协同”理念,对新媒体传播课程教学系统化改革与应用进行实践探索,融合学

科、产业、技术与社会多方资源,形成以项目制、产教融合与社会参与为核心的创新教学模式。 研究结果表

明,多维协同能有效激发学生学习动力,提升其创意策划、技术应用与跨界协作等综合能力,并促使高校与

企业、公益组织间实现深度互动。 通过实证数据与案例分析,本文验证了多元评价体系在衡量学生实践成

果与综合素质方面的关键作用。 同时,研究指出,持续完善跨院系合作与常态化校企协同机制、加强师资培

训以及紧跟技术前沿,是推动新媒体传播课程教学改革走向纵深的关键要点。
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0　 引言

随着 5G、人工智能、大数据、云计算等信息

技术的迅猛演进,媒体生态正经历以数字化与智

能化为特征的深度转型,新媒体传播也因此崛起

成为当今社会主要的信息交换方式[1] 。 然而,
高校在新媒体传播课程教学中仍普遍沿用传统

的单一学科知识体系和静态教学模式,既难以满

足复杂技术环境下对复合型人才的需求,也无法

为学生提供多样化的实践机会,导致学生在数据

分析、内容创意和运营策划等领域的综合素养明

显不足。 部分研究者指出,如果高校不能在教学

目标与方法上及时应对技术迭代和行业新需求,
其培养的人才将难以满足新媒体行业的多元化

岗位要求[2] 。
在此背景下,新媒体领域展现出“技术 + 内

容 + 运营 + 分析”的多重技能需求特征,但由于

高校教学的分科壁垒较为顽固,学生跨领域系统

学习的途径相对匮乏,实践机会也多停留于纸面

作业或模拟项目,创新潜力与产教融合价值未能

充分发挥。 此外,尽管少数院校尝试了 “项目

制”或校企合作,但往往流于形式,难以深度对

接行业真实环境,也忽视了社会组织与公益领域

的协同价值。 因此,如何打破学科边界、携手产

业资源并借助技术赋能,使学生在真实社会场域

中锻炼运营和策划能力,已成为新媒体传播课程

改革亟待解决的关键课题。
基于此,本研究以“多维协同”理念为指导,

探讨高校新媒体传播课程在学科、产业、技术与

社会需求多方联动下进行改革的可行路径与实

践价值。 具体而言,研究聚焦多维协同对课程目

标设计与教学模式优化的适用性,分析其对学生

综合能力与就业竞争力的影响,并探讨实施过程

中的资源与机制困境。 通过系统梳理国内外文

献与深度访谈实证,本研究力图为高校在“新文

科”与产教融合政策背景下完善新媒体专业课

程体系提供新的思路与有效范式,也为高校向行

业和社会输送契合当代传媒环境所需的创新型、
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实践型人才提供有益参考。

1　 文献综述

现有学术研究在探讨新媒体传播课程改革

时,主要集中于跨学科与课程群建设、产教融合

与校企合作以及技术驱动与实践创新三方面,各
方向的落脚点与执行深度各有侧重。

1. 1　 跨学科与课程群建设

部分学者如谷虹强调,新媒体传播课程无法

仅依赖新闻传播学科本身,应与计算机科学、艺
术设计、市场营销等领域形成“课程群” 式的统

筹安排,进而培养学生的多元思维与协同实操能

力[3] 。 一些高校已在实践中尝试将传播学课程

与数字技术模块相结合,但在课程之间如何形成

系统化的联动,以及如何在教学管理上突破院系

壁垒,仍存在较大困难。 跨学科理念虽然得到了

普遍认同,但实践效果往往取决于院系协作程

度、师资储备与课程规划等综合因素。

1. 2　 产教融合与校企合作

国内外研究者普遍认为,高校与行业需求之

间的“信息不对称”是导致培养质量与社会要求

脱节的关键瓶颈[4] 。 因此,产教融合被视为弥

合这一鸿沟的有效途径。 国内部分实践表明,
“以产促教” 能够通过企业导师深度介入、真实

商业项目进入课堂,帮助学生快速了解新媒体平

台的运营规律和数据分析需求。 欧美高校校企

合作模式完善,在课程设置上更注重案例教学、
项目实战,以增强学生的行业洞察力与创新思

维。 然而,校企合作在国内依然面临企业参与积

极性不高、合作流程缺乏规范化设计等问题,难
以形成可持续的协同生态[5] 。

1. 3　 技术驱动与实践创新

随着人工智能、AR / VR 和大数据分析等前

沿技术日趋成熟,高校新媒体传播课程逐渐将这

些工具视为教学载体之一,强调通过项目开发或

实验操作让学生深入掌握技术与传播的结合方

式[6] 。 在此过程中,传统的以讲授为主的教学

模式逐步被“做中学”“项目式”或“行动导向”等

模式所取代,学生在真实或模拟的技术环境中完

成策划与制作,提高了对媒体形态及受众互动规

律的认知。 虽然已有不少高校积累了丰富的实

践案例,但对前沿技术的引入往往存在硬件投入

不足、教师技术能力有限等障碍[7] 。 整体而言,
技术赋能仍需更完善的制度与充足的资源支持,
也需要与产业及社会资源形成更深的合作。

综上所述,现有研究为本论文提供了重要的

概念框架和实践借鉴,但尚缺少对多维协同理念

的系统梳理,未能充分展示在学科、产业、技术与

社会多维度的融合中。 因此,探索一套兼具体系

化与可操作性的课程改革模式,对于高校新媒体

人才培养的前瞻性与有效性均具有现实意义。

2　 教学改革设计与实施路径

本研究以长春理工大学文学院网络与新媒

体传播专业为实践场域,围绕多维协同理念,系
统设计并实施课程教学改革方案。 本文通过明

确研究目标、整合资源路径、优化教学模式,结合

定量与定性研究方法,探索学科、产业、技术与社

会协同融合的创新路径,旨在提升学生综合能力

并验证改革成效。

2. 1　 教学改革思路

新媒体传播课程需突破传统线性思维,构建

多维协同机制。 其核心在于整合学科、行业、技
术与社会需求等多元主体资源,通过共享理念与

目标对齐,在协作中创造新价值。 相较于传统新

闻传播课程,新媒体教学更强调实践技能、技术

应用与数据分析,要求学生不仅掌握传播理论与

内容策划,还需理解用户心理、媒介生态与技术

框架[8] 。 为此,课程需引入行业前沿案例与社会

热点,采用项目训练、混合式学习等多元化手段,
帮助学生实现知识迭代与能力跃迁。 同时,需摒

弃“知识点堆砌”的考核模式,建立兼顾创新性

与应用价值的多元评价体系,以应对全媒体时代

的复杂挑战。
协同创新、产教融合与项目式学习三大理论

为多维协同提供支撑:协同创新理论通过跨学

科、跨部门协作构建创新生态;产教融合理论推
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动高校与产业深度对接,确保课程内容与行业需

求同步迭代;项目式学习理论则以真实任务驱动

学生实践,强化创意思维与操作能力[9] 。 基于

此,本文聚焦课程层面的多维协同实践,探索三

大理论在新媒体教学中的耦合路径———如校企

共建实验室实现技术反哺、跨学科团队开发实战

项目等,旨在为高校提供可落地的课程改革方

案,培养适应技术变革与行业需求的复合型传播

人才。

2. 2　 课程目标定位

课程目标紧密围绕“技术 + 创意 + 运营”的

复合型人才培养需求,强调理论讲授与实践训练

的双向联动。 一方面,通过整合跨学科知识与解

析前沿案例,帮助学生掌握媒体生态与传播策

略;另一方面,依托真实项目与行业技术工具,强
化学生数据分析、内容制作及营销推广等实操技

能。 同时,课程设计还需预留弹性空间,灵活纳

入短视频、直播电商、元宇宙社交等新兴形态,确
保教学内容与行业趋势同步迭代。

2. 3　 教学改革实施路径

2. 3. 1　 实践场域与样本选择

研究选取该校大三年级《新媒体内容策划

与运营》 核心课程为改革试点。 课程侧重内容

运营策略与技术开发实践,形成互补评价体系。
实验班( A 班)采用多维协同教学模式,对照班

(B 班)沿用传统教学,每班约 40 人。 通过横向

对比(A 班与 B 班)与纵向分析( A 班改革前后

数据),结合历史成绩与跨校案例辅助验证,确
保研究结论的普适性。
2. 3. 2　 多维协同实施路径

学科协同:打通新闻传播、计算机技术、艺术

设计与市场营销等学科资源,通过跨院系课程群

整合与双学分交叉课程,构建模块化知识体系。
例如,学生参与编程基础与 UI / UX 设计工作坊,
提升技术应用与视觉表达能力。 同时,组建跨学

科教师团队,联合开展课程设计,并授课,强化学

生对多元知识的整合能力。
产业协同:引入企业导师与真实商业项目,

深化产教融合。 企业导师结合行业案例进行专

题指导,并对学生策划方案进行实时反馈;与本

地媒体平台及营销公司合作,设置公众号运营、
短视频推广等实战任务,要求学生完成从调研到

评估的全流程操作,有效提升其问题解决能力与

社会适应能力。
技术协同:依托数字媒体实验室的 VR / AR

设备、AI 工具及直播系统,搭建技术实训平台。
通过实验室小组协作与技术训练营短期集训,强
化学生软件操作与技术迁移能力,为项目实践奠

定基础。
社会协同:将公益议题纳入课程,如与社区

组织合作开展环保宣传项目,要求学生完成项目

策划、执行与效果评估,培养学生社会责任意识。
成果评审环节引入社会机构代表与普通受众参

与,拓宽学生对传播影响力的认知维度[11] 。

2. 4　 教学改革实施重点环节

2. 4. 1　 行动研究与混合教学

采用行动研究法贯穿改革全周期:课前系统

规划课程大纲与资源;课中每三至四周收集师生

反馈,动态调整任务与资源配置;期末通过成果

展示与多元评估总结成效。 教学模式以“项目

制”为核心,结合线上线下混合式学习。 线上提

供案例库与技术教程,支持自主学习;线下侧重

实操研讨与情景模拟,例如小组完成账号运营、
数据分析等任务,促进知识向实践转化。
2. 4. 2　 多元评价与效果验证

通过定量(前 / 后测问卷、成绩分析、实习效

率)与定性(师生访谈、企业评议)方法综合评估

改革成效。 结果显示,实验班在创意策划、技术

应用等维度较对照班提升 15% - 20% ,超 80%
的学生认可课程对行业认知与自我效能的促进

作用。 企业导师高度评价学生项目的商业潜力,
公益组织肯定其社会价值。 此外,将过程性评价

(团队协作、阶段任务)与终结性评价(创新度、
社会影响力)相结合,辅以多主体(教师、企业、
学生)自评互评评议机制,全面衡量学生综合

素质。
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2. 5　 实施挑战与优化方向

改革过程中,跨院系协作、校企对接及师资

管理复杂度显著增加。 需进一步完善常态化合

作机制,例如签订长期战略协议、开发“订单式”
课程,确保教学与产业需求紧密衔接。 同时,加
强教师跨学科培训与技术能力更新,并通过在考

核机制中认可教学创新成果等方式,激发其改革

动力。 未来需持续追踪技术前沿(如元宇宙交

互、AI 创作工具),动态优化课程内容,提升人才

培养的前瞻性与市场适应性。

3　 教学改革实践与评价

本研究以《新媒体内容策划与运营》课程为

改革试点,通过多维协同模式整合学科、产业、技
术与社会资源,系统验证教学改革成效。 分别从

核心课程改革实施路径、数据验证与成效分析两

方面展开论述,结合实证数据与社会反馈,全面

评估改革成果。

3. 1　 核心课程改革实施路径

3. 1. 1　 改革前:传统教学模式的局限性

改革前,课程以理论讲授与考试评价为主,
学生局限于案例分析,缺乏对新媒体平台运营的

真实接触。 由于未设置账号管理或项目任务,学
生对内容策划、受众互动及数据优化的认知停留

于表层,难以理解行业复杂需求。 这种单一教学

模式导致课程吸引力不足,学生综合能力与社会

实践需求脱节。
3. 1. 2　 改革后:多维协同的深度实践

改革后,课程引入真实公众号与短视频账号

运营项目,由企业导师设定推广目标,学生分组

负责内容生产、活动策划与粉丝运营,并以浏览

量、互动率及转化率为核心考核指标。 具体协同

路径包括:通过学科协同联合艺术设计专业开展

视觉创意合作,学生通过跨学科工作坊提升品牌

形象设计能力,强化内容传播的视觉表达逻辑。
通过产业协同使企业导师全程指导,结合行业案

例解析市场需求,对策划方案进行实时反馈,促
使学生将学术理论与商业逻辑深度融合。 依托

数字媒体实验室的社交媒体监测工具通过技术

协同,实时跟踪账号数据、优化内容投放策略,促
使学生形成“数据驱动决策”的运营思维。 通过

社会协同引导部分小组选择公益议题(如环保

宣传、社区服务) 作为运营主题,通过公益组织

合作与公众评审机制,深化学生对传播社会核心

价值观的认知。 一学期的实践表明,学生在真实

项目驱动下,逐步掌握新媒体内容策划、技术应

用与效果评估的全流程能力,对行业生态的认知

从平面化转向立体化。

3. 2　 数据验证与成效分析

3. 2. 1　 学生能力提升的量化对比

通过实验班(A 班)与对照班(B 班)的横向

对比,A 班在创意策划、内容制作、数据分析及团

队协作等维度得分平均提升 15% - 20% 。 针对

A 班的问卷调查显示,83% 的学生认为课程改革

显著增强其行业认知与实操信心,72% 的学生表

示项目实践有效弥合了理论与应用的鸿沟。 纵

向对比改革前后数据,A 班在技术工具熟练度

(如 AI 文本生成、数据可视化)与跨专业协作效

率上提升尤为显著,表明多维协同模式对学生综

合能力培养具有直接促进作用。
3. 2. 2　 行业与社会的多维度反馈

企业导师对学生运营方案的评价显示,65%
的项目达到商业推广基础标准,其中 20% 的策

划案被企业采纳为后续推广参考。 本地媒体平

台反馈称,学生团队在内容创意与用户互动策略

上展现出较强的市场敏感度。 公益组织给予学

生团队参与的项目高度认可,指出此类实践不仅

提升社会议题传播效率,还激发公众参与热情,
凸显专业教育的社会价值[12] 。
3. 2. 3　 教学团队反思与优化方向

教师团队认为,多维协同模式虽有效提升教

学质量,但在实施过程中面临三方面挑战:一是

跨院系协作需耗费大量沟通成本;二是企业项目

周期与教学进度存在冲突;三是多元评价标准需

进一步细化。 针对上述问题,团队提出优化策

略:建立常态化校企合作机制,通过战略协议明

确项目周期与责任分工;开发“课程 - 企业”双
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导师制,强化过程指导与进度管控;完善评价体

系,增设“创新性”“社会影响力”等细分指标,纳
入行业专家,提高其评分权重[13] 。

3. 3　 改革成效总结与推广价值

实证研究表明,多维协同模式通过真实项目

驱动与资源整合,显著提升学生的实践能力与职

业素养。 实验班学生在技术应用、创意策划及社

会责任意识等维度表现突出,其学习成果兼具商

业价值与社会效益。 此外,课程改革为高校提供

了可复制的实践范式:一是以产教融合为核心,
构建“课程群 - 企业库 - 技术平台” 协同生态;
二是以社会需求为导向,将公益项目纳入教学体

系,强化专业教育的社会服务功能;三是以动态

调整为原则,紧跟元宇宙、AI 创作等前沿技术趋

势,持续更新教学内容与工具[14] 。 后续研究需

进一步探索校企合作的制度化路径,完善跨学科

师资培训机制,并通过长期追踪毕业生职业发展

数据,验证改革对就业竞争力的长效影响[15] 。

4　 研究结论与策略建议

4. 1　 研究结论

基于多维协同理念所进行的新媒体传播课

程教学改革,在学科、产业、技术与社会需求的多

方融合中展现了良好的改革成效。 首先,多维协

同有效提升了教学质量与学生综合能力。 通过

将不同学科资源、企业项目和社会议题整合进课

程体系,学生在创意策划、技术应用与社会责任

意识等多个维度获得了显著发展,学习内驱力被

充分激发。 其次,项目制教学与产教融合的深入

实施进一步强化了学生的实操与创新意识。 借

助真实企业案例和行业导师的指导,学生对新媒

体运营环境和应用场景的理解更趋立体,学习成

果更具实践价值。 最后,课程评价体系的多元化

对教学改革具有关键意义。 传统的单一评分难

以全面衡量学生跨学科、跨专业协作所取得的成

长,而引入过程性评估、终结性考核以及多主体

评议等多元机制,使学生在创造性思维、团队协

作和社会服务等方面都能得到更充分的学习反

馈与自我改进空间。

4. 2　 策略建议

基于本研究中的经验,建议成立跨学科教学

小组,为新媒体传播课程群的建设与迭代提供系

统性支撑。 通过充分整合校内外资源,既可共享

师资与实验场地,也能增强课程内容的前沿性与

丰富度,保障教学改革的持续推进。 在后续实践

中,高校可与企业及社会机构签订长期且明确的

战略合作协议,或尝试开发“订单式”课程,让学

生在真实项目中完成学习任务,并将课程成果直

接应用于行业实践。 此举有助于保持教学与产

业的紧密联结,进一步提升学生的就业竞争力。
考虑到新媒体领域的跨学科属性与技术迭

代速度,应定期开展教师跨学科培训、外出访学

或企业挂职,持续更新其专业认知与实践技能。
同时,在教师考核与晋升机制中应充分认可教学

创新与产教融合成果,以激发教师的主动性与创

造力。 新媒体传播课程不仅要满足行业经济层

面的需求,还应注重面向公益、社区以及政府部

门,鼓励学生关注社会热点并运用专业技能积极

参与公共服务。 由此才能在实践中提升学生的

社会责任意识,让课程价值更趋多元和可持续。
在数字传媒环境不断演变的背景下,课程内容需

紧随新兴技术的更新迭代,如元宇宙交互、人工

智能创作工具、大模型自然语言处理等,不断丰

富项目场景与教学方式。 唯有紧贴行业最前沿,
才能保证学生在毕业后具备更强的市场适应力

与创新潜能。
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Research on Teaching Reform and Application Practice of New Media
Communication Courses under the Multi - Dimensional

Collaboration Framework
SUN Mingyi LIANG Xufang∗

 Changchun University of Science and Technology Changchun 130022 China 

Abstract Based on the concept of 􀆵multi - dimensional collaboration  this study systematically reforms
and explores the teaching practices of new media communication courses by integrating academic disciplines 
industries technologies and social resources. It establishes an innovative teaching model centered on
project - based learning industry - education integration and social participation. The research findings
indicate that multi - dimensional collaboration effectively enhances students􀆶 learning motivation improves
their creativity technical application skills and interdisciplinary cooperation abilities and fosters deep
interaction between universities enterprises and public welfare organizations. Through empirical data and
case analysis the study validates the critical role of a diversified evaluation system in assessing students􀆶
practical achievements and overall competence. Furthermore the research highlights that continuously
improving cross - disciplinary collaboration institutionalizing industry - academia cooperation strengthening
faculty training and incentives and keeping pace with emerging technological trends are key factors in
advancing the reform of new media communication courses.

Key words multi - dimensional collaboration new media communication curriculum teaching reform 
industry - education integration project - based learning
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