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我国公立医院高质量发展研究进展及特征分析*

邱方远，张娟娟

（滨州医学院附属医院，山东省滨州市 256603）
【摘要】 目的　分析公立医院高质量发展相关研究现状及特征。方法　采用文献计量分析软件 CiteSpace 6.1.R6 对《中

国学术期刊网络出版总库》(CNKI)中 2018 至 2023 年 3 月发表的公立医院高质量发展相关研究文献进行分析。结果　共检索

出相关文献 693 篇，公立医院高质量发展研究文献逐年增加；研究热点主题有党建引领、医务人员、运营管理、专科医院、医联

体等；研究前沿集中在党建引领、医院绩效、医联体/区域医疗中心、医院文化等内容。结论　公立医院高质量发展应以公立医

院改革为抓手，主动融入优质高效医疗卫生服务体系新格局，加强党建引领高质量发展，注重公立医院绩效考核，探索紧密型

医共体建设，注重医院文化凝聚，提升医务人员、患者满意度。
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“高质量发展 ”是 2017 年党的十九大上首次提

出［1］，立足党的二十大新征程，推动高质量发展，可为

全面建设社会主义现代化国家开好局起好步，是发展

的根本要求［2］，可为全面建成社会主义现代化强国提

供坚定的物质基础。在卫生健康领域，公立医院是我

国医疗服务体系的主体，2021 年 5 月，国务院办公厅印

发《关于推动公立医院高质量发展的意见》（国办发

〔2021〕18 号）［3］，明确提出了公立医院高质量发展的内

涵、方向、目标等内容；自此，高质量发展研究院、高质

量发展试点医院、高质量发展医共体建设、助力医院高

质量发展的相关研究、探索与实践相继展开。《公立医

院高质量发展评价指标（试行）》《全面提升医疗质量行

动计划（2023—2025 年）》等文件相继指导性发布，紧

扣公立医院高质量发展面临的新形势、新任务，持续改

进医疗质量。全国公立医院高质量发展的先行试点省

份发挥先试作用，积累了高质量发展的经验做法，探索

各级各类公立医院高质量发展的实施路径和支撑体

系。目前在中国知网有近 600 余篇学术论文探讨“公

立医院高质量发展”主题［4-6］。本研究从计量文献分析

方法出发，对公立医院高质量发展研究经验和成果进

行分析，这对总结和共享公立医院高质量发展经验非

常有意义。

1　资料与方法

1. 1　资料来源
依托中国知网（CNKI），以“公立医院”和“高质量

发展”为主题词进行检索，选取来源类别为“SCI 来源

期 刊 ”、“EI 来 源 期 刊 ”、“ 核 心 期 刊 ”、“CSSCI”及

“CSCD”，共检索到文献 693 篇（2023 年 3 月 1 日检索）；

人工剔除了重复文献、期刊目录汇总、政策文件发布等

非学术类论文 64 篇，共筛选出 629 篇文献作为研究对

象。在国家卫生健康委员会官网等搜索“公立医院高

质量发展试点”等关键词进行经验和策略分析。

1. 2　研究方法

基于研究文献计量分析的新发现有助于扩展和深

化现有的知识认知，本文采用文献计量方法，利用

CiteSpace 6.1.R6 软件对“公立医院高质量发展”相关

研究进行了分析，提取关键词及聚类；采用文献分析法

进行公立医院高质量发展研究经验和成果分析。

2　结果

2. 1　公立医院高质量发展研究文献及主题分析

结合中国知网（CNKI）期刊论文检索结果的时间

分布，自 2017 年党的十九大报告中提出高质量发展内

涵，2018—2023 年，公立医院高质量发展的相关研究

文献发表数量快速增长，2022 年达到 356 篇。年度研

究的主题均围绕公立医院高质量发展，从医院党建、文

化、转型、绩效、智慧医疗、医联体、DRGs 支付、预算、

人 才 队 伍 、薪 酬 制 度 等 方 面 探 讨 高 质 量 发 展 路 径

（见图 1）。

2. 2　公立医院高质量发展领域关键词共现及聚类

分析

进一步将 629 篇公立医院高质量发展的研究文献

生成关键词共现及可视化图谱发现，152 个关键词相

互有 463 条连线，模块值为 0.452 6，大于 0.03，说明公

◁探索与研究▷
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立医院高质量发展各研究主题之间差异显著，但轮廓

均值低（0.212 9），研究视角诸多，呈现小聚类。研究主

要聚集的 11 个类别具体见图 2。

11 个聚类主要围绕 4 个主题展开：（1）医院类型

（#0 公立医院、#1 医院、#7 专科医院、#10 中医院），主要

涉及各类非基层公立医院，强调医院内部审计、党建、

病种、临床专科、医院文化等工作内容；（2）医院党建引

领（#2 党建引领、#9 党的建设），主要涉及党建引领公

立医院公益性、绩效考核、疫情防控、电子病历信息化、

医疗服务体系；（3）医院管理运营（#3 日间手术、#5 医

务人员、#6 运营管理、#8 医联体），主要涉及多院区、医

联体的管理、公共服务及疫情防控，业务与财务融合等

内部控制，职工满意度等；（4）卫生健康（#4），主要涉及

到卫生健康事业发展中的党建工作、医疗质量、医共体

等（见表 1）。

2. 3　公立医院高质量发展相关研究的关键词词频

分析
从“公立医院高质量发展”的关键词看，所纳入的

693 篇文献中，出现的关键词可分为三类：研究概念类

关键词、医院党建与管理类、医院服务模式及体系建设

类关键词。

（1）研究概念类关键词。高质量发展出现频次最

多（673 次）；其次公立医院类型为公立医院、三级公立图2　公立医院高质量发展领域关键词共现及聚类图谱

表 1　公立医院高质量发展关键词聚类分布情况

聚类号

#0

#1

#2

#3

#4

#5

#6

#7

#8

#9

#10

聚类标签

公立医院

医院

党建引领

日间手术

卫生健康

医务人员

运营管理

专科医院

医联体

党的建设

中医院

LSI 二次聚类信息

内部审计；医院改革；医院学科建设；成本
费用；三个转变
公立医院；服务保障；宣传动员；思想政治
工作；高质量发展
党建引领；疫情防控；附属医院；住院病案
首页；公立医院管理
医院管理；基层党建；百年医院；医院质量
管理
公立医院；党建工作；妇幼保健院；反馈意
见；疫情防控
三级公立医院；卒中中心；二级护理；心电
诊断
高质量发展；医疗保障；医院绩效考核；绩
效考核指标；三级公立医院
优势病种；定额结算；担当作为；公立医院
改革
齐齐哈尔市；公立医院管理；分级诊疗制
度；现代医院管理制度
党的建设；先锋模范；党的领导；战斗堡垒；
互融互促
发展路径；县级公立医院；大型公立医院；
健康中国；紧急医学救援

LLR 聚类信息

公立医院 （53.39，0.000 1）；医院 （17.34，0.000 1）； 内部审计 （15，0.001）；
党建引领 （12.65，0.001）；公立 （11.49，0.001）
医院（68.88，0.000 1）；公立 （45.46，0.000 1）；党建 （27.06，0.000 1）；路径

（13.45，0.001）；公立医院 （10.17，0.005）
党建引领（28.58，0.000 1）；绩效考核（1.705，0.000 1）；疫情防控（16.1，
0.000 1）；广东省（8.45，0.005）；电子病历（4.89，0.05）
日间手术（21.57，0.000 1）；医院管理 （16.13，0.000 1）；多院区（10.73，
0.005）；基层党建（10.73，0.005）；湘雅医院（7.05，0.01）
卫生健康（18.22，0.000 1）；医疗质量（15.7，0.000 1）；党建工作（10.44，
0.005）；医共体（10.44，0.005）；健康事业（10.44，0.005）
医务人员（32.88，0.000 1）； 防控措施 （6.3，0.05）；公共服务动机（6.3，
0.05）；戴口罩（6.3，0.05）
运营管理（36.11，0.000 1）；内部控制（19.21，0.000 1）；业财融合（12.75，
0.001）；专科建设（12.75，0.001）；合同管理（9.02，0.005）
专科医院（16.05，0.000 1）；综合医院 （16.05，0.000 1）；中医骨伤（7.97，
0.005）；优势病种（7.97，0.005）
医联体（13.84，0.001）；门诊部（6.04，0.05）；合规管理（6.04，0.05）；职工满
意度（6.04，0.05）；复苏医学（6.04，0.05）
党的建设 （16.52，0.000 1）；公益性 （8.2，0.005）；战斗堡垒 （8.2，0.005）；
医疗卫生服务体系（8.2，0.005）；党的领导（8.2，0.005）
中医院（16.05，0.000 1）；发展路径（16.05，1.003）； 紧急医学救援（7.97，
0.005）；重点专科（7.97，0.005）；医院管理文化（7.97，0.005）

图1　2018—2023年（1—2月）中国知网（CNKI）期刊数据库

“公立医院高质量发展”研究论文发表篇数及研究主题情况
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医院、大型公立医院、县级公立医院，合计出现547频次；

实践探索出现45频次，医改试点省份在推进公立医院高

质量发展中先行先试，积累了实践经验与探索。此外，卫

生健康、公益性等关键词出现频次也较多（见表2）。

（2）医院党建与管理类关键词。该方面基本体现

了《公立医院高质量发展评价指标（试行）》（国卫办医

改〔2022〕9 号）评价指标内容：党建引领、能力提升、结

构优化、创新增效、文化聚力。“党建引领/医院党建”关键词

出现81频次，公立医院实行党委领导下的院长负责制，加

强公立医院党建是建立健全现代医院管理制度的重要内

容，促进党的建设与业务发展相融合，重在全面落实新时代

卫生与健康工作方针、实施健康中国战略［4］（见表3）。

（3）医院服务模式体系建设类关键词。按照《国务

院办公厅关于推动公立医院高质量发展的意见》要求，

公立医院高质量发展主动融入“紧密型城市医疗集团、

紧密型县域医共体”医疗卫生服务体系发展新格局，改

革创新、医联体、区域医疗中心等关键词频次较高；此

外，从公立医院服务模式看，医务人员、疫情防控、医保

支付方式改革/DRG、智慧医院、日间手术、优质医疗资

源重塑等是主要研究关键词；公立医院高质量发展进

程中医务人员的薪酬制度改革，整合医防融合功能，通

过 DRGs 等支付方式改革，加强医院信息化建设，推进

日间手术服务，降低患者负担（见表 4）。

3　讨论

3. 1　公立医院高质量发展的研究内涵逐渐扩大

公立医院高质量发展已成为医药卫生高质量发展

表 2　公立医院高质量发展相关词频分析——研究概念类关键词

关键词

高质量发展

公立医院

实践探索、思考

卫生健康

公益性

频次

673

547

45

28

11

研究提炼

高质量发展是中国式现代化的重要物质保障，公立医院高质量发展注重医院发展的内涵、质量，目的是以人民健康为
中心，更好满足人民日益增长的医疗卫生服务需求。
公立医院的主体地位，其高质量发展应该涵盖各级各类公立医院，包括基层医院。
实践探索与思考是研究的一种范式。上海、江苏等 11 个综合医改试点省份，全面先行先试，以省为单位推动公立医院
高质量发展，统筹推进辖内各级各类公立医院的高质量发展。
健康是目的，卫生是措施。卫生健康的认识是大健康、大卫生观的体现，卫生与健康事业部门名称挂牌，以治病为中心
逐渐转变到以健康为中心，是医学模式的科学认识。
坚持公益性是我国医疗卫生事业的基本价值取向。公立医院高质量发展应坚持政府主导，建立公益性为导向的医院
绩效考核机制，进而提升医疗资源配置效率。

表 3　公立医院高质量发展相关词频分析——医院党建与管理类关键词

关键词

党建引领/医院党建

医院绩效考核/管理

医院文化建设

现代医院管理制度

精细化管理

全面预算管理/医院运
营管理

内部审计

频次

81

56

38

36

35

30

10

研究提炼

公立医院实行党委领导下的院长负责制。健全现代医院管理制度应以加强党建为主要内容，确保党建引领
公益性，对全面落实新时代卫生与健康工作方针、实施健康中国战略具有重要意义。
医院绩效涉及到绩效国考、信息化、一院多区、DRG 分解、预算绩效、合理用药绩效；要改变以经济指标为主
的单一绩效方式，注重医院发展中的部门协作效率、资源配置效率、经济运行效率。
文化聚力。公立医院高质量发展容易以文化建设为切入点，注重医务人员满意度、患者满意度的考评体现了
公立医院不断满足人民群众就医需要，建立员工、患者双满意保障机制。
医院落实党委领导下的院长负责制；明确公益性；民主决策、科学规划；完善运营管理、绩效考核制度；全面预
算、数据驱动；闭环、精细化管理。
精细化医院管理涉及到财务预算、临床诊疗、物联网、设备采购、疫苗接种、DIP 付费等财务、临床、后勤、信息
等各项管理工作。
全面预算管理在资源整合和资源优化配置方面具有显著作用。目前医院全面预算的体系、方法、偏差、指标
合理性等均存在问题，“战略—预算—绩效”全过程闭环管理体系，有助于提升医院管理水平。
医院内部控制、审计可实现防范财务风险，对固定资产、基建、采购等监督，注重成本管理，完善全面预算、审
计与绩效之间的考核关系。

表 4　公立医院高质量发展相关词频分析——医院服务模式体系建设类关键词

关键词

医联体、区域医疗中心

医药卫生体制改革

医务人员

疫情防控
医保支付方式改革、
DRG
医疗服务体系

智慧医院

日间手术

优质医疗资源

频次

56

37

26

21

17

9

9

9

8

研究提炼

医联体是新时代医疗卫生服务体系新格局，在“互联网+医联体”、分级诊疗、远程医疗、慢病管理、护理模
式、医疗质量等领域可结合医联体进行深入探讨。
医疗、医药卫生体制改革，“三明模式”值得学习，坚持问题导向，提升医疗服务能力，涉及到医疗、医药、医保
的改革，服务模式、管理模式、信息模式都要深入改革。
医务人员是医院重要人力资源，其结构、能力、满意度对医院发展、医疗质量均有重要影响。医院高质量发
展离不开高质量的医务人员队伍，诸多研究从薪酬制度、医院文化、医德医风、医患双满意等视角开展研究。
疫情防控是公立医院高质量发展中完善“平急结合”、融入快速反应的医疗应急体系。

医保支付方式关系到患者负担、医院成本管理。及早开展和试验支付方式改革，是医院发展的必要动作。

建立完善覆盖城乡的医疗卫生服务体系新格局，发挥功能定位、分级诊疗、业务指导协同的体系运行机制。
将互联网技术、智慧 5G 应用到医疗服务领域，实现面向医务人员、患者、医院管理的“智慧医疗、智慧服务、
智慧管理”。发挥电子病历和影像、检验、手机结算、预约挂号、OA 办公系统等精细化的信息化管理作用。
鼓励日间手术，发挥其手术效率高、住院时间短、医疗成本低、患者满意度高的优势。
优质医疗资源扩容下沉，发挥公立医院对基层医院的帮扶指导，提升基本医疗卫生服务的公平性、可获
得性。
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的主要研究热点，公立医院高质量发展的研究由初期

的医院文化、医院人才队伍建设方面，逐渐扩展充实到

医院党建、文化、转型、绩效、智慧医疗、医联体、DRGs

支付、预算、人才队伍、薪酬制度等方面［7-9］，研究主题

关键词及内涵不断科学精准，主要涉及到卫生健康事

业发展中的党建工作、医疗质量、医共体等［10-12］。公

立医院如何融入医疗集团、医联体、智慧医院、公立医

院绩效、薪酬制度改革等研究诸多，三明医改模式及

11 个公立医院国家试点省份的经验值得学习和借

鉴［13］，这也成为学术界学者的研究重点。

3. 2　公立医院高质量发展的研究主题呈现出聚焦

态势

公立医院高质量发展的研究主题聚焦到医院类

型、医院党建引领、医院管理运营、卫生健康发展战略

等 4 个主题；医院高质量发展，紧紧围绕“医院管理、医

疗质量、医疗服务、临床科研能力提升”。从研究前沿

主题看，党建引领、改革创新、文化建设、医疗改革等是

公立医院高质量发展研究的切入点，是当前公立医院

高质量发展中应重点关注的问题［14］。在新的时代背

景下，公立医院高质量发展体现为区域医疗中心、市级

医联体和县域医共体等多元主体应参与，形成多中心

协同发展的良性局面［15］。因此，在公立医院高质量发

展研究中，可从构建公立医院高质量发展新体系、学科

建设、人才队伍建设、绩效考核、医院核心文化等视角

出发推进公立医院高质量发展研究。

3. 3　公立医院高质量发展相关研究的关键词词频

内涵

公立医院高质量发展相关研究的关键词词频内涵

可分为三类：研究概念类关键词、医院服务模式及体系

建设类关键词、医院党建与管理类关键词。公立医院

高质量发展主动融入“紧密型城市医疗集团、紧密型县

域医共体”的新时代医疗服务体系发展新格局，改革创

新、医联体、区域医疗中心等关键词频次较高［16-17］。熊

昌娥等［18］认为自深化医药卫生体制改革以来，公立医

院一直被视为优质医疗资源供给侧改革的重点。庞磊

等［19］认为公立医院良好的治理体系和治理能力是公立

医院纵深推进改革及为人民群众提供优质医疗的基础。

综上，公立医院高质量发展是当前实现中国式现

代化在卫生与健康领域的重要任务，公立医院高质量

发展应以深化公立医院改革为抓手，坚持回归公益性，

转变服务及治理模式，主动融入优质高效医疗卫生服

务体系新格局；加强党建引领高质量发展，注重公立医

院绩效考核内涵建设，实践医防融合发展；深化探索区

域医疗卫生资源的重塑及功能定位，探索实践城市医

疗集团、县域医共体、智慧医院建设；注重医院文化凝

聚，提升医务人员、患者双满意度。对于研究而言，研

究者可基于密集型医疗集团或医共体，尝试研究分析

公立医院如何从卫生资源统一管理与布局，服务供给

与卫生人力配置，医疗服务价格与医保支付方式等方

面确保高质量发展；医院文化建设成为了高质量发展

的重要内涵保障，这均可为公立医院高质量发展转型

提供更专业的建议。
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