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公立医院药品采购的风险防控探讨及对策

孙小丁

（中国医科大学附属盛京医院，沈阳市 110004）
【摘要】 我国大多数医院药品存货已在医院流动资金中具有较高的占比，在系统重塑疾控体系的背景下，居民对药品的

需求量进一步增大，加之公立医院药品零差率改革的要求，公立医院既要控制药品成本确保财务状况健康运行，又要维持药品
的供需平衡，面临着前所未有的药品风险防控难题。本文首先剖析影响医院内部药品风险防控的关键因素，然后基于控制论
思想，提出解决药品风险防控问题的理论框架，从基于人工智能技术的药品最优采购顶层规划与综合大数据监管、药品自制与
科学审计的底层实施两个维度的反馈作用调节医院药品成本，最终以达到实时监控财务风险，实现有效药品风险防控的目的。
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Discussion and Countermeasures on Risk Prevention and Control of Drug Procurement in Public Hospitals/SUN　Xiao-

ding(Shengjing Hospital of China Medical University，Shenyang 110004，China)

【Abstract】 Most hospitals in China have a high proportion of drug inventory in their working capital.Against the backdrop of 
reshaping the disease control system，the demand for drugs from residents has further increased.In addition，the requirement for zero 
margin reform of drugs in public hospitals means that public hospitals not only need to control drug costs to ensure healthy financial 
operations，but also maintain a balance between drug supply and demand，facing unprecedented challenges in drug risk prevention 
and control.This article first analyzes the key factors that affect drug risk prevention and control within hospitals.Then，based on the 
idea of control theory，a theoretical framework is proposed to solve the problem of drug risk prevention and control.The hospital's 
drug costs are regulated through the feedback effect of two dimensions:the top-level planning of the optimal drug procurement based 
on artificial intelligence technology and the comprehensive big data supervision，as well as the bottom-level implementation of drug 
self-production and scientific auditing.The ultimate goal is to achieve real-time monitoring of financial risks and effective drug risk 
prevention and control.
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1　公立医院内部药品采购风险防控

的背景和意义

国家卫生健康委员会于 2020年 12月印发了《公立

医院内部控制管理办法》，强调应充分发挥药品、财务、

内部审计采购等部门在内部控制中的作用，规避财务

风险，指出内部控制目标的确定在医院的运行方式和

经营方法上起到决定性的作用。随后，2021年国家财

政部颁布了《事业单位成本核算具体指引—公立医院》

（财会〔2021〕26号），该文件提出了公立医院相关成本

核算的方法及原则，为公立医院进行成本核算指明了

方向。由此可见，公立医院成本核算与内部控制一直

是国家高度关注的焦点。

然而，我国大多数医院药品存货占医院流动资金

的 40%～70%［1］，如此巨大的资金占比停留在存货中

使得医院总体成本核算与内部控制面临挑战，且基于

笔者分析，这一比例在系统重塑疾控体系中还将呈现

上升趋势并长期存在。如此过高的资金占比，不仅增

加了药品储备成本，还限制了医院自身发展及其在其

他业务上的流动资金。因此，加强公立医院内部药品

收支管理，对药品采购风险防控问题进行研究，从而确

保医院成本核算与内部控制科学合理以及财务状况健

康发展具有重要的意义［2-4］。

2　影响医院内部药品采购风险防控

的关键因素

2. 1　药品零差率改革与补偿性政策不同步

国家为解决百姓看病难、看病贵等长期困扰的难

题，近 3年来密集发布了一系列《国务院办公厅关于印

发深化医药卫生体制改革重点工作任务的通知》与《国

务院办公厅关于印发治理高值医用耗材改革方案的通

知》等文件，要求公立医院改革取消药品加成。医院的

收入来源由原来的财政补偿收入、医疗收入和药品收

入 3 个渠道改为财政补偿收入和医疗收入两个渠道。

改 革 后 ，样 本 医 院 A 医 疗 成 本 较 改 革 前 增 加

34.71%［3］，样本医院B因取消药品加成减少收入 3 403

万元［5］。同时，国家“十四五”规划以医疗卫生领域改

革为中心，旨在建立大型公立医院现代化管理制度，实

现公立医院高质量发展，实现医疗资源优质化、均衡化

发展。短期内，改革步伐的加快以及收入渠道的封闭

态势已经带来公立医院收入的大幅减少，而与此同时，

◁经济管理▷
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相应的补偿性政策需要漫长的论证周期。因此，强化

医疗机构核心职能与医药卫生体制改革相互渗透的背

景是影响公立医院药品成本控制的关键因素。

2. 2　深度老龄化社会与药品零差率改革的相互交

织作用加剧了风险控制的难度

我国人口基数大，对药品的高需求量还将持续一

个长期而漫长的时期，药品采购预算在医院整个支出

预算中的占比将持续处于高位。而现实情况是，我国

大多数医院药品存货已然占医院流动资金的 40%～

70%，这对于要求取消药品加成却要实现药品采购成

本控制的公立医院来说，无疑是雪上加霜。因此，深度

老龄化社会与取消药品加成政策的相互交织作用严重

加剧了公立医院药品风险控制的难度。

2. 3　药企内卷为医院内部成本核算管控体系带来

挑战

国家投入了大量科研资金用于药品研发。2020

年以来，国家自然科学基金与科技部国家重点研发计

划项目等开设了众多重大、重点专项项目向医疗与药

品研发类领域倾斜。在国家的大力支持下，已培育了

大批先进技术药企，随之而来的是企业间不可避免地

涌现出恶性竞争。药企为快速销售药品，主要有两种

形式：一是通过给采购部门回扣的方式销售药品，并通

过药品推销获得分红，导致医院以更高的价格进购了

药品；二是药企不仅以正常渠道向医院销售药品，还诱

导部分医生对患者施行院外给药，即患者直接扫码付

款至药企指定账户，以相对于医院稍低廉的价格购买

到药品。

此类问题看似个人行为，但实际对医院收入、社会

风气的影响极大，以至于国家已高度关注对该类问题

的整治。2023年 5月，国家卫生健康委、工信部与教育

部等 14部门联合发文《2023年纠正医药购销领域和医

疗服务中不正之风工作要点》重点指出要健全完善新

时代行风工作体系、整治行业重点领域的不正之风问

题；2023年 7月，中纪委召开医疗领域反腐动员会，部

署纪检及监察机关整治全国卫生领域腐败问题。会议

指出，集中整治医药领域腐败问题是推动健康中国战

略实施、净化医药行业生态、维护群众切身利益的必然

要求。由此可见，以上药品领域中的药企之间的非正

当竞争与不正之风现象，极大地增加了公立医院成本

核算管控的难度，直接影响了医院收入，也使得医院内

部成本核算管控体系面临着前所未有的挑战。

2. 4　药品采购与供需关系之间存在矛盾

新药特药层出不穷，与之俱来的是药品价格指数

级攀升。公立医院不同于私立医院，大多是综合性医

院，为给患者提供综合性保障，尤其是大型公立医院为

响应国家重塑疾控体系、发挥医疗机构核心职能，需要

大量订购新药特药［6］。随着对药品的需求量不断攀

升，而大部分人群收入有限，由此产生看病贵的问题。

据国家统计局发布的历年上半年居民收入和消费支出

情况数据统计，2019—2023年人均医药消费支出不断

攀升，如图 1 所示。2023 年 7 月，国家统计局发布的

《2023年上半年居民收入和消费支出情况》显示，2023

年上半年，全国居民人均医疗保健消费支出 1 219元，

同比增长 17.1%，占人均消费支出的比重为 9.6%。因

此，现实情况中，医院在向患者开具药品时，患者往往

更倾向于价格相对低廉的传统药物。与此同时，某些

药品临床使用数据积累不足，药品保质期偏短，也不可

避免地造成了大量的药品采购浪费。因此，结合新形

势下医防融合机制，药品之间的供需关系矛盾也为药

品风险防控带来了挑战。

2. 5　公立医院内部审计职能无法全面施展

大部分公立医院内部设有审计部门，审计部门设

立的初衷是对本院的财务活动进行实时监管，其主要

职能的核心是构建从日常监督、风险预警、问题发现到

问题整改的一套财务问题闭环自修正体系。然而，公

立医院内部审计职能往往无法全面施展。一是审计部

门很难做到日常监督，通常为上级审计部门下达审计

通知时才开始着手准备，公立医院由于具有一定的政

府财政支撑，财务危机意识淡薄；二是风险预警不及

时，医院拥有大量的财务数据，但却很少进行深度挖

掘，即缺少先进算法对大量过往的财务数据进行分析

从而提炼出潜在的规律，因此也难以形成基于数据规

律的风险预测机制，通常发现财务风险时，风险已然存

在多时；三是问题整改的动力不足，公立医院内部审计

部门毕竟是内部自查，紧迫感不强，即使发现问题也大

多流于形式。

前文指出，我国大部分医院药物相关存货与流动

资金比率大多为 0.4～0.7，普通企业这一比率仅为 0.3

左右。因此，在如此显著的风险提示下，部分公立医院

并无风险意识主动规避财务风险。究其原因，笔者认

为，一方面是由于前述分析的诸多客观因素所迫，致使

图1　2019—2023年人均医药消费支出情况
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药品核算成本风险防控问题难以推进，另一方面则是

公立医院内部审计职能无法全面施展，尤其在上述分

析的药品采购成本风险控制的问题上，体制机制层面

也需进一步完善。

3　药品采购成本风险控制对策建议

公立医院现今面临的药品核算成本控制问题既有

内部问题，也有外部因素，其药品采购成本控制的紧迫

性已十分显著。控制论的思想和方法几乎渗透到了所

有的自然科学和社会科学领域［7］，本文针对前述问题

分析，基于运筹学与控制论思想［7-8］，提出基于人工智

能技术的药品采购风险控制问题的理论框架及对策建

议，即顶层规划与底层实施两个环节。

在顶层规划中考虑多重影响因素，基于人工智能

算法科学合理地进购药品数量与不同种类的价格分

布，优化出最优的药品采购计划；其次，药品进购后，在

底层实施环节监控药品数据流、加强内部监管程序，与

此同时，大力发展自制药品，进一步控制药品成本。通

过两个环节的闭环反馈，即图 2所示的反馈通道，调整

药品流入医院后的实际收入与支出之间的误差，将误

差输入至人工智能采购规划环节，进行二次优化以获

得最优的规划结果，最终以达到实时监控财务风险，实

现有效的药品成本控制。党的十八大从廉政建设的角

度提到了“政治生态”的政治学概念，反腐力度不断加

大。基于近年来蓬勃发展的人工智能与大数据分析技

术，全国多地已建成了大数据个人账户资金监管平台，

且已有多起基于大数据技术的反腐成功案例［9-10］。

图2　基于人工智能技术的药品采购成本控制闭环系统框图

S 医院通过多因素人工智能药品最优采购规划，

建立药品信息流数据并网大数据资金监管平台，自制

研发药品等各个渠道，做到最大化控制药品采购成本。

在应用了上述控制药品采购成本的各项措施后，极大

地解决了药品采购成本的风险控制，综合运用信息化

平台实现内部监督程序，达到内部联动，从而为大型公

立医院强化医疗机构疾控职能而发挥辐射支援及示范

带动作用。
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“放管服”改革背景下公立医院科研采购影响因素及管理策略探讨*
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【摘要】 通过分析“放管服”政策对公立医院科研采购的指导作用，提出公立医院科研采购管理的关键影响因素，在此基

础上提出了一系列管理策略。探讨“放管服”改革背景下公立医院科研采购的影响因素及管理策略，以提升科研采购效率和规

范性。“放管服”改革背景下，扩大科研自主权和加强监管是提升科研采购效率的关键，公立医院科研采购管理受医学科研特

征、采购客体特性和医院内部管理等因素的影响，提出明确科研人员采购权责、发挥采购部门归口管理优势、探索分类采购模

式、多部门协同提升服务等管理策略。结合关键影响因素提出的管理策略，能够有效优化公立医院科研采购流程，提高响应科

研需求的灵活性，并确保采购活动的合规性和透明度。
【关键词】 “放管服”改革；公立医院；科研经费；科研采购；管理策略
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公立医院是我国医疗卫生服务供给的主体，担负

着提供高水平医疗服务、完成相应医学科研任务的职

责，而“放管服”改革政策作为科研管理的政策导向，对

公立医院科研经费管理提出了新的要求，对于更好激

发医院科研人员积极性、促进科技创新具有重要意义。

尽管现有研究已聚焦于“放管服”改革背景下科研经费

管理中存在的问题、内部控制及审计监督等方面［1-3］，

但对于具体的支出类型，尤其是科研采购这一占比较

大的支出，尚缺乏深入研究。对科研采购管理问题及策

略进行研究，对于落实科研经费“放管服”改革、提高医

学科研绩效、确保公共资源的有效利用具有重要意义。

1　“放管服”政策分析

1. 1　政策要求
在“放管服”改革背景下，国家近年来颁布了多项

科研经费管理政策，其核心在于扩大科研项目经费管

理的自主权，为科研人员提供一个更加宽松和高效的

研究环境，同时也强调了强化项目承担单位法人责任

的重要性。而在具体的科研采购支出方面，政策提出

了简化采购流程、赋予科研机构和人员更大自主权等

要求，以提高采购效率和响应科研需求的灵活性（详

见表1）。

1. 2　政策指导作用分析
“放管服”政策要求公立医院在构建科研采购管理

体系时，必须将“简政放权、放管结合、优化服务”的原

则与医院的科研业务实践相结合，以促进科研采购的

优化管理。公立医院科研人员在医疗和教学任务之余

承担科研工作，这限制了科研人员参与采购活动的时

间和精力。公立医院应当按政策指导，以简政放权为

前提，明确科研人员的权责，赋予其采购中的适当自主

权，以激发科研创新活力。同时，公立医院要将采购流

程制度化，以科学管理为手段，确保科研采购的效率和

规范性。而优化服务是推动科研工作高质量发展的关

表 1　科研经费管理相关政策汇总

序号

1

2

3

4

5

文件名称

关于进一步完善中央财政科研项目资金管理等
政策的若干意见

国务院关于优化科研管理提升科研绩效若干措
施的通知

国务院办公厅关于抓好赋予科研机构和人员更
大自主权有关文件贯彻落实工作的通知
科技部等 6部门印发《关于扩大高校和科研院所
科研相关自主权的若干意见》的通知

国务院办公厅关于改革完善中央财政科研经费
管理的若干意见

文号

中办发〔2016〕50号

国发〔2018〕25号

国办发 〔2018〕 127 号

国科发政 〔2019〕260号

国办发〔2021〕 32 号

科研采购要求

扩大科研仪器设备采购自主权；简化预算调剂和变更采
购方式审批流程；加强事中事后监管

简化科研仪器设备采购流程；对科研急需的设备和耗
材，采用特事特办、随到随办的采购机制；允许采取单一
来源采购等方式增强采购灵活性和便利性

制度化科研项目资金和设备采购自主权

简化采购流程，特事特办，灵活采购方式；明确管理制
度，确保放而不乱

优化科研机构内部管理，简化采购流程，特事特办实行
限时办结制度；研究推动采购相关法律法规修订工作

◁教学与科研管理▷

*基金项目：南京大学中国医院改革发展研究院课题（NDYG2023014）
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键，医院通过流程简化和借助信息化平台方式，减轻科

研人员的行政负担，尤其是对于科研急需的试剂耗材，

为了保障供应的及时性，应采用特事特办、随到随办的

采购机制。

2　科研采购关键影响因素分析

2. 1　医学科研特征对科研采购的影响
医学科研的独特性在于其应用导向、多学科交叉、

高伦理要求和法规约束等方面，这些特征对公立医院

科研采购策略产生了显著影响。医学科研的应用导向

以满足不断提升的人民健康需求为目标，决定了其对

高质量、高精度物资的需求，对新技术和新方法的不断

追求，这些都要求购买的物资或服务具有技术上的先

进性。而科研多学科交叉性质，研究过程中涉及多个

领域的专业知识，采购在很大程度上依赖研究人员的

专业判断，因此医学科研应用导向和多学科交叉的特

征都要求采购过程中充分尊重研究人员的专业性和自

主选择权，确保采购物资或服务满足研究需要。医学

科研经常会涉及人类受试者或动物实验，在研究过程

必须遵循严格的伦理准则，这也意味着医院在采购过

程中确保所有采购的生物样本，如血液和组织样本，都

来自合法渠道，并且已经获得了伦理委员会的审查和

批准。医学科研受到诸多法律法规的约束，在采购过

程中尤其要关注《药品管理法》《医疗器械监督管理条

例》等相关法律法规对采购和物流运输过程的要求，确

保满足合规性以避免潜在的风险。

2. 2　采购客体对科研采购的影响
公立医院的科研采购涉及多种对象，包括仪器设

备、试剂和耗材、危化品、实验动物、技术服务等，科研

市场环境复杂，存在采购价格不透明、品种繁多、渠道

混乱、价格参差不齐、配送方式不规范等问题［4］，医院

需要实施差异化的采购策略，以应对不同采购对象的

特点和需求，确保科研采购的效率和质量。具体来说，

（1）仪器设备通常价值高、使用周期长，存在“异质性”，

市场供应面相对狭窄，供应商很难找到可以替代的第

三方，只能被迫接受供应商的价格［5］，采购决策需要综

合考虑技术先进性、成本效益和维护服务，进行充分的

市场调研和成本分析；（2）试剂和耗材的需求频繁且品

种多样、规格型号各异，繁杂不统一［6］，价格差异大，医

院需要建立稳定的供应链关系，能够灵活应对市场变

化，确保及时供应和成本控制，保证品质和供应的及时

性；（3）危险化学品具有毒害、腐蚀、爆炸等性质，对人

体、设施、环境具有危害，必须对供应商资质、销售范

围、产品有效期等从采购源头进行严格管理［7］；（4）实

验动物的采购涉及动物福利和伦理问题，必须确保动

物来源合法、饲养条件符合标准，因此更加注重供应商

的资质审查；（5）针对技术服务，如测序服务、病理检测

服务、动物造模等，医院应建立评估机制，定期评估服

务提供商的专业能力和服务质量，并且在采购合同中

对交付时间、交付标准、违约责任等进行严格约定，以

确保服务能够满足科研的高标准要求。

2. 3　医院内部管理对科研采购的影响
医院内部管理框架对科研采购管理起着决定性作

用，为提升采购决策和过程的科学性和合理性，医院必

须明确科归口管理部门，通常由医院的采购中心负责

设计、组织和实施科研采购工作。同时，还需要在医院

现有科研经费管理、招标采购、审计、资产管理等制度

基础上，明确内部控制风险点和管理部门责任，由科研

项目组与各部门协同参与采购过程，构建跨部门的协

同管理和监督机制，制定专门的科研采购策略［8］，以整

合不同领域的专业知识，提高采购效率和合规性。

3　科研采购管理策略探讨

3. 1　明确科研人员采购权责
公立医院科研采购管理策略的核心在于赋予科研

人员更大的自主权，激发其创新活力并提高经费使用

效率。医学科研中的物资即使品名相同，但在国产与

进口、知名与非知名品牌等各方面在品质和价格上存

在较大差异。例如研究中常用的胎牛血清，产地为澳

洲和南美洲的品质差异大，前者价格也比后者价格

高 2～3倍，不同科研项目组的实验会根据实验品质要

求选择不同产地的产品。因此，科研人员在采购决策

中的专业判断至关重要，应有权指定采购产品的生产

厂家、品牌、产地、规格型号等关键参数，以确保物资能

够满足实验的具体技术指标。同时，为了简化流程和

缩短采购周期，科研人员在一定风险控制范围内应拥

有自主决定采购价格的权力。这种自主权伴随着相应

的责任，科研人员必须遵守诚实、廉洁、自律的原则，认

识到科研经费的公共属性，严禁任何形式的挪用或滥

用资金行为［9］。科研项目负责人必须对项目采购的真

实性负责，承担相应的经济和法律责任，医院应当在科

研项目立项后，要求负责人书面承诺诚信采购，不得通

过虚假合同、虚假票据、虚构事项等手段弄虚作假，套

取或挪用项目资金。

3. 2　发挥采购部门归口管理优势
在分散化的科研项目采购需求中，科研人员计划

采购科研物资时，通常咨询合作过的供货商或同实验

室或其他课题组人员的采购渠道，缺乏相对权威的查

询渠道，对市场信息缺乏充分地了解［10］。同时，医院对

采购的详细数据信息很难全面掌握，也极难做到对有

针对性的采购信息进行及时溯源［11］，此时发挥采购部

门进行归口管理的作用至关重要。采购部门负责对供

应商信息进行统一管理，包括更新与维护公司的名称、

业务范围、销售品牌和联系方式等，并归档保管资质证

照。通过在科研管理系统内共享供应商信息，采购部

门为科研人员提供了便捷的供应商资源获取渠道，提

··65



现代医院管理  2025 年 8 月第 23 卷第 4 期 Modern Hospital Management，Aug. 2025，vol.23，No.4 

升了采购的便利性。采购部门还可以探索建立供应商

黑名单制度，将有产品价格明细不合理、虚构业务、代

开发票等不诚信行为的供应商列入黑名单，禁止科研

人员从其采购，以此提高采购的安全性和诚信度。而

针对科研人员面临的价格信息不对称问题，采购部门

可以通过收集、整理和分析历史采购数据，重点关注大

批量经常性采购的产品或品牌，制定合理的价格区间

或折扣率，并通过科研管理系统定期公开供科研人员

参考，能够显著提高价格信息的透明度，增强科研采购

的经济性。

3. 3　探索分类采购模式
当前公立医院科研采购主要采用两种模式：科研

人员实施的自行分散采购和医院采购部门实施的集中

采购［12-13］，这两种采购模式各有优劣（见表 2），但均无

法完全满足“放管结合”的要求，做到管理松紧适度，既

在采购过程中发挥科研人员自主性，又确保医院的监

督管理职能得到有效落实。为了解决这一问题，公立

医院可以探索实施基于风险的分类采购模式，根据采

购的种类、频次、金额等因素综合判定采购风险，基于

风险程度高低设置风险类别，并针对不同的风险类别

采用差异化的采购模式，从而平衡科研自主性和管理

规范性。例如，对于单次采购金额较小或市场价格公

开透明的采购品种，可以判定为采购风险低，由科研人

员自行采购，以保障科研采购的灵活性和及时性；对于

单次采购金额大且采购物资为非常用物资时，则判定

为采购风险高，应采用由采购部门组织、科研人员参与

的集中采购模式，以确保采购的合规性和透明度。

3. 4　多部门协同提升服务
公立医院作为项目承担单位要做好管理和支撑保

障，消除具体业务流程中不合理、不科学的地方，提高

办理业务的专业性、高效性和信息化［14］，从而助力科

研人员专注于医学研究，提升科研成果的质量。为此，

建立一个由科研管理部门、采购部门、验收部门、财务

部门和审计部门等多个部门协同的采购机制至关重

要。除采购部门外，科研管理部门负责按项目对科研

经费进行单独建账和核算，对采购费用进行预算管理

和审核，并负责落实科研财务助理制度［15］，减轻科研

人员在采购报销环节中的事务性负担；财务部门则负

责采购费用的报销和经费余额的管理，通过电子票据

和电子化报销等信息化手段，进一步减轻科研人员跑

腿事项；验收部门对采购物资进行到货验收并办理出

入库手续，在确保采购真实性的前提下，根据物资属

性、物流和送货地点等提供灵活的验收服务，如上门验

收或远程验收；审计部门发挥监督职能，对科研采购进

行事中事后监督和抽样审计，并提出精简和优化采购

流程的可行性建议。

4　讨论

在“放管服”改革的背景下，科研采购管理策略的

制定受到医学科研的特征、采购客体的特性以及医院

内部管理要求等多种因素的影响，笔者在此基础上提

出的公立医院科研采购的管理建议，充分考虑到了科

研的不确定性、创新性和时效性，同时也兼顾了公立医

院内部管理的规范性和系统性。
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表 2　不同科研采购模式对比

采购模式

分散采购

集中采购

优势

科研人员自主性强；
采购周期短；
灵活性高

对采购过程全程监管；
对供应商有效管理；
采购价格具竞争性；
采购数量具有规模效应

劣势

供应渠道各异；
缺乏统一监管；
采购价格高低不一；
存在科研人员诚信风险

科研人员自主性弱；
采购响应速度不及时；
不利于科研人员工作积极性

··66


