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摘要：实验技术队伍是高校人才培养和科研创新的重要力量，也是学校高质量发展的有力保障。高校实验室工作学科

领域跨度大、内容繁杂难以量化，岗位考核存在错位、缺位。该文结合南京邮电大学实际，论述了现有实验技术队伍岗位

考核中存在的问题，提出运用定性与定量考核相结合的方式，通过扩大定性考核参评人员范围、采用积分制优化定量考核

等举措，并在实践基础上不断完善考核体系、调整核算参数，有效提高了实验技术人员的工作积极性，提升了实验室的管

理水平。
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Abstract: The  experimental  technology  team  is  an  important  force  for  talent  cultivation  and  scientific  research  innovation  in
universities, and also a key guarantee for the high-quality development of the university. The disciplinary scope of laboratory work in
universities is broad, the content is complex and difficult to quantify, and there are misalignments and omissions in job assessments.
Based on the actual situation of Nanjing University of Posts and Telecommunications, the problems in the assessment of the existing
experimental technology team positions are discussed, and the use of a combination of qualitative and quantitative assessment methods
is  proposed.  By  expanding  the  scope  of  qualitative  assessment  participants,  adopting  a  point  system  to  optimize  quantitative
assessment,  and  continuously  improving  the  assessment  system  and  adjusting  calculation  parameters  on  the  basis  of  practice,  the
motivation of experimental technology personnel has been effectively improved, and the management level of the laboratory has been
enhanced.
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实验技术队伍是高校人才培养、科研创新和

社会服务的中坚力量[1]。建设一流的实验技术队伍

迎合了高校高质量发展的迫切需求[2]。近年来，国

家先后出台一系列政策文件[3−5]，为改革提供了指

引和方向。通常所说的实验技术队伍，主要是指

高校“其他专技岗”且在实验室工作的工程技术

人员、实验技术人员和实验室管理人员，不包括

在实验室工作的教师、科研人员和工勤人员。当

前，高校实验技术人员要承担教学、教辅、管理

等多项职能，极易造成职责不清、权责不明和工

作推进不力[6]。推动高校实验技术队伍岗位考核体

系改革，建立科学公正的评价机制[7]，能够激发人

员的创新活力和干事动力，促进实验室工作的良

性发展[8]。

 1    实验技术队伍岗位考核现状

近年来诸多高校开展了实验技术队伍岗位考

核的探索，取得了一定成效，如华中科技大学为  
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激发实验技术人员的积极性，构建了年度工作量

考核与职级考核并举、定量与定性考核结合的绩

效考核体系[9]；中国矿业大学为厘清岗位职责、激

发人员潜力、提升队伍战斗力，将实验技术岗位

考核内容量化为实验室管理工作量、实验教学及

辅助工作量、公共事务工作量、大仪开放及技术

测试工作量、绩效业绩工作量、其他工作量 6个

方面[10]；重庆医科大学针对实验教学中心人员的

多重身份，将考核划分为实验室管理、教学与科

研、实验准备、校内外服务 4大类[11]。高校实验

技术队伍岗位考核工作受关注度逐年提高，并已

全面深化改革实施，但在具体实践过程中仍存在

以下问题值得商榷和改进。

1） 考核流于形式，以定性考核为主。主观性

强，人情世故现象严重。部门同事本着“你好我

好大家好”的心态，互打高分，以至于考核失去

原本的意义。

2） 定量考核指标不完备。实验室类别、专业

和课程类型上的差异性在考核体系中未体现，不

同类别或专业的实验室在管理维护、课程准备等

方面的工作量不可一概而论。

3） 考核结果运用不足[12]，缺乏必要的奖惩机

制。在收入分配和职称评定时，考核结果未作为

重要参考依据，导致干多干少都一样。甚至有些

没有实验室可管的实验技术人员，收入丝毫不受

影响，还能参评正高级职称。

 2    实验技术队伍岗位考核的研究与实践

完备的实验技术队伍岗位考核应采取定性与

定量相结合的方式[13]。实验室处联合人事处、教

务处等职能部门，广泛征询实验技术人员的意见

和建议，从定性和定量两方面入手，展开南京邮

电大学实验技术队伍岗位考核的研究与实践。

 2.1    定性考核的内容

定性考核是对实验技术人员的师德师风、工

作态度、履职情况等方面的考核。学校扩大了参

评人员的范围，包括部门领导和职能部门测评、

学生测评、部门教职工测评，分别按照 40%、

30%、30% 的权重进行分值统计，最后计算被考

核测评对象的定性考核总分。实验技术人员定性

考核测评，由实验技术人员自行计算总分，所在

二级单位进行核实。

 2.2    定量考核的内容

定量考核是对实验技术人员的日常工作进行

量化，包括实验教学保障、大型仪器设备共享服

务、设备（固定资产）管理、实验室安全管理、竞

赛开放管理、实验教学等工作。学校通过积分制

进行定量考核。

A 2.2.1    实验教学保障积分

实验教学辅助包括实验课程跟班辅助积分和

实验课程准备与维修积分两部分，计算公式如下：

A = (A1+A2)×50

A1 =
W1

51 840
（1）

A2 = A1×0.35×K3

W1式中： 为实验技术人员一年跟班辅助主讲教师

上课的基础工作量，包括课内实验、独立实验和

课程设计等集中实践性环节，计算公式如下：

W1 =
∑
实验课程人时数×K1×K2 （2）

51 840人时数为定编工作量基准，即 40名学

生×8.0学时 /天×4.5天 /周×36周 /年=51 840人时

数。满额定工作量为 50分。

K1、K2 为实验课程跟班辅助系数，K3 为实验

课程准备与维修系数，取值如表 1和表 2所示。
  

表 1    K1 数值对照表
 

实验室课程类型 K1

公共基础实验课程 1.0
专业基础实验课程 1.0
专业实验课程 1.8

 

  
表 2    K2、K3 数值对照表

 

实验室专业类型 K2 K3

语言类 0.6 0.8
计算机类 0.8 0.8
电子类 1.2 1.0
电气类 1.3 1.0
机械类 1.4 1.0

材料、化学类 1.6 2.0
 

 2.2.2    大型仪器设备共享服务积分 B
此项为大型仪器设备开放共享专职操作与维

护积分，用于单台（套）原值 40万元（含）以上大型

仪器设备的共享操作、日常管理、维护保养以及

培训等方面工作。连续维修时间超过一年的设备

不统计在内。共享服务积分计算公式如下：
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B =
∑
每台(套)件积分×K4 （3）

式中：每台（套）积分如表 3所示；K4 为机时达标

系数，取值如表 4所示。
 
 

表 3    大型仪器设备共享服务岗位积分测算表
 

设备原值/万元 每台（套）积分/分
10~40 2.5
40~100 5.0
100~300 15.0
300~500 30.0

≥500 50.0
 
 

表 4    K4 取值对照表
 

机时/h K4

[0,300） 0
[300,600） 0.2
[600,800） 0.5
[800,1 600） 1.0
[1 600,7 200） 1.2

 

 2.2.3    设备（固定资产）管理积分 C
实验技术人员从事单台（套）原值 1 500元（含）

以上一般仪器设备的采购、建账、使用维护、处

置等环节的管理工作积分，包括设备档案资料、

使用记录管理等，按实验室正常使用仪器设备的

总值（万元）和仪器设备台件数计算，计算公式

如下：

C =
( J
10 000

+
T1

400
+

T2

200

)
×50 （4）

式中：J为原值小于 10万元仪器设备总值，T1 为
原值 10~40万元仪器设备台（套）数，T2 为原值

40万元以上仪器设备台（套）数。

 2.2.4    实验室安全管理积分 D
实验室安全管理积分计算公式如下：

D = N1×K6+N2×K7+N3×K8 （5）

式中：N为实验室安全等级对应的房间数，单间

面积较大的实验室可按每 150 m2 折算成一间实验

室；K为实验室安全等级对应的赋分系数；K6 为

一级实验室，取值 1.0分/间；K7 为二级实验室，

取值 0.6分/间；K8 为三级实验室，取值 0.2分/间。

 2.2.5    竞赛开放管理积分 E
竞赛开放管理积分计算公式如下：

E =
WE

51 840
×25 （6）

式中：WE 为各类学科竞赛实际开放实验人时数，

不包含学生自主管理创新实验室；积分 E上限为

25分。

 2.2.6    调节积分 F
调节积分分为发展积分、平台积分、动态积

分。由二级单位进行二次分配，年终考核时必须

公示调节积分分配方案，并报实验室建设与管理

处审批备案，计算公式如下：

F = F1 + F2 + F3 （7）

1） 发展积分 F1
发展积分 F1 为二级单位实验技术人员从事实

验室建设、实验教学改革、实验技术研发、实验

室建设标准制定、实验室建设与实验教学改革文

章与教材撰写、实验设备研制与开发等方面工作

的总调节积分，计算公式如下：

F1 = NF1 ×2.5 （8）

NF1式中： 为二级单位实验技术人员数量。

2） 平台积分 F2
平台积分 F2 为二级单位评议小组根据实验人

员实际工作量对实验技术人员的积分结果进行二

次调节。省级实验教学平台的调节积分为 10分/个，

国家级实验教学平台的调节积分为 25分/个。二级

单位上限为 50分。

3） 动态积分 F3
二级单位申报国家级、省级实验室建设项

目、学校重大考核活动支撑等方面工作的总动态

调节积分，上限为 15分。

 2.2.7    其他专项积分

1） 专职实验教学积分 G计算公式为：

G =
WG

25 920
×40×1.2 （9）

式中：25 920人时数为定编工作量基准，即 40名

学生×4.0学时/天×4.5天/周×36周/年=25 920人时

数；40为满时工作实验教学总积分；积分 G上限

为 40分。

2） 现代教育技术服务积分 H计算公式为：

H =
WH

320
×40 （10）

式中：320为年工作总时，即一年 40周×5天/周×
1.6小时/天；40为满时工作总积分；WH 为考核期

（一年）内完成的录制时间（不含后期制作时间），

以小时为单位；积分 H上限为 40分。

随着高校人才培养模式的迭代和实验室建设
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水平的发展，定量考核体系的构建及核算参数的

设定也需要不断优化调整。

 3    实验技术队伍岗位考核的成效与思考

通过对学校实验技术队伍 2022—2023学年考

核结果的分析，110名实验技术人员定性考核得分

基本都在 90分以上，从某种程度上反映了部门领

导、职能部门、学生和同事的认可；定量得分主

要集中在 20~70分，占比 78%。通过分类积分数

据的细化分析，管理部门更加直观地了解到实验

技术人员对于实验室工作的参与度、实验室及仪

器设备的利用率，便于更好地统筹管理和经费分

配；各学院也可以更合理地调配实验技术工作分

工，调动实验技术队伍的工作积极性，充分发挥

实验室的创新和实践育人功能；实验技术人员通

过岗位考核，明晰了自己的不足之处，更加积极

地投入到实验教学保障、设备管理等日常工作中，

以往“没人管、不愿管”的现象逐渐消失，还主

动要求参加培训，学习大型仪器设备的共享操

作、日常管理、维护保养等技能。2024年新拟定的

《南京邮电大学实验技术岗位考核管理办法》明

确将考核结果与个人奖励性绩效收入挂钩，并将

其作为职务晋升、职称评定、评优评奖等的先决

条件和重要指标。此举进一步强化了实验技术人

员对于岗位考核的重视程度，从制度层面约束和

培育其责任感，有利于实验技术队伍岗位考核工

作的深化开展和持续完善。

现行的考核工作还存在以下待完善之处。

1） 当下的定量考核数据来源于各学院自行统

计上报。后期可协调信息化部门参与，从各业务

系统中自动化获取，如从教务系统中调取实验教

学课程数据等。

2） 当仪器设备不足或者课程冲突时，会进行

加课或调课，时常会占用周末及晚上时间，此类

加班工作量常被忽视[14]。建议非工作时间外的加

班应备注事由，确认必要后，添加系数进行工作

量测算，让实验技术人员感受到被尊重和认可。

如果出现常态化加班的现象，管理部门可统筹协

调各学院间实验室的有偿借用，既减少加班，又

最大化学校实验室资源利用率，还提升部分实验

技术人员定量考核积分。

3） 实验技术队伍作为高校内部为数不多的技

术力量，在高等教育数字化转型过程中发挥了不

可或缺的重要作用。疫情防控期间，在线教学、

线上办公、网络会议和研究生远程复试等工作模

式成为常态，这些都是在实验技术队伍耗费极大

精力、全程参与保障和指导下完成的，然而并未

在实际工作量考核中体现出来，从一定程度上打

击了实验技术队伍发挥其技术优势的热情。后疫

情时代的数字化应用场景会越来越多，高校应充

分挖掘实验技术队伍潜力，鼓励其将数字技术运

用于教学、科研、管理及服务等工作场景，并认

可其实际贡献，给予荣誉或物质性奖励，在工作

安排上灵活调配、合理评价，从而激发实验技术

队伍的创新活力，更好地适配数字化转型的需求。

 4    结束语

岗位考核是高校实验技术队伍管理的基础和

保障。学校实验技术队伍岗位考核办法是在充分

调研并结合学校实际的基础上制定的[15]，经过多

轮完善，目前已基本解决实验技术队伍岗位职责

不清、权责不明等问题。后期随着数字化转型背

景下教学改革和人才培养模式的发展，实验技术

队伍岗位考核工作需要不断完善，如何建立相应

的奖惩激励机制也是需要进一步研究的问题。
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